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e FRECUENCIA
820bjetivos de e : . UNIDAD DE RESULTADO PORCENTAJE
calidad Objetivo del Indicador Formula Matematica MEDIDA o5 I;::(E:ION META OBTENIDO DE AVANCE RESPONSABLE
e 8 Enero -Marzo 78% PROCESO DE
gcejrln;rg:;r:amg: Cumplir con el Mayo-Junio 67% EVALUACION
otorgamiento de tramites otorgados o negados / : " Julio-Septiembre 82% SEGUIMIENTO
loNs;tzcr:::: ’ Licencias, Permisos, y Solicitudes presentadas Porcantaje — b Octubre Diciembre MONITOREO Y
renovables Tramites Ambientales 61% CONTROL
AMBIENTAL
Atender dentro los Enero -Marzo 72%
N ndicesde | {éminos establecicos PQRSD Atendidas/ Total de Mayo-Junio 32% PROCESO DE
satisfaccion del | J2S Peticiones, Quejas, PQRSD recibidas Porcentaje | Trimestal | 90% | Julio-Septiembre 72% COMUNICACIONES Y
preiit g Reclamos Sugerencias y Octubre Diciembre on ATENCION AL
; Denuncias CIUDADANO
= oF : i 25%
100Acrecentar | Capacitar a la poblacién NUmero de v:sngs de asesoonas Enero Mgrzo %
g de PRAES realizadas/ N° de : . Mayo-Junio 50%
el indice de en estrategias de ) - Porcentaje Trimestral 100% 4 :
olh ki edhcacidh imbientel visitas de asesorias de PRAE Julio-Septiembre 75%
Yy programadas en la vigencia Octubre Diciembre 100% PROCESQOS DE
participaciéon : :
comunitaria en Asesorar a las Asesorias Realizadas en Enero -Marzo 21% EDUCACION
la gestion Instituciones Educativas Institucion Educativa y Mayo-Junio 47% AMBIENTAL
ambiental de La | Para la implementacion universitaria en Educacion Porcentaje Trimestral 100% Julio-Septiembre 83%
Guajira de estrategias en ambiental / asesorias Och e thciaiibre
' educacion ambiental | programadas en el plan de accion i e
Ejecutar el Enero -Marzo 34%
presupuesto de gastos | Ejecucion de Gastos/ Presupuesto ’ ; Mayo-Junio 47%
Garantizar los _de fu_ncionamiento e | deGasto ik g i o Julio-Septiembre 61% PROCESOS DE
inversion Octubre Diciembre 47% GESTION
recursos para la :
mejora continua | Recaudar los ingresos Enero -Marzo 7% ADMINISTRATIVA Y
de la corporacion en el | Ingresos Reales /Ingresos Bicantale | Ferasial 90% |-Mayo-Junio 84% FINACIERA
periodo de un afio Presupuestado J Julio-Septiembre 89%
Octubre Diciembre 68%
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