(-

Cédigo: RCAP02-2

MATRIZ DE TRAZABILIDAD Y SEGUIMIENTO A PQRSD P
= ~ \sAL Fecha: 14/06/2019
Oorpo: Z
Copoguaia Pégina 1de 1
TIPO DE FECHA CANAL DE
MUNICPO TIPODE |RECEPCIO| No. recha | RESPUEST [FECHA DE[TRASLADO O gﬁgﬁg&% No. RADICADO | FEcHA DE | INFORMACION A ALERTA/EST
No. NOMBRE ASUNTO CONTACTO S TEMATICA |  TRAMITE | N(CANAL [RADICAD| \«=="C | A (DIAS [ VENCIMIE | ASIGNACION S RESPUESTA_ | RESPUESTA | TRAVES DEL CUAL OBSERVACIONES s
(PQRSD)  |UTILIZADO| O HABILES) | NTO AL S SE REMITE LA
) RESPNSABLE RESPUESTA
ALERTA 1 ENVIADA EL DIA 23 DE
SOLICITUD DONACION DE | CEL. 300560073 - GESTION JULIO A GESTION AMBIETAL
1 | ELIZABET RAMIREZ ARBOLES FRUTALES Y eli_ramirez@hotma| URIBIA | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4580 | 02/07/2019 15 2300712019 0200772019 | 4m=FICE | sAL-367L | 08/07/2019 EMAIL DESDE CORREO DE ATENCION | Respondido
MADERABLES iLes AL CIUDADANO -- RESPUESTA
EMITIDA
SOLCIITUD DE ATENCION DE | CEL. 3145894931 SOLCITUD GESTION
2 | LUIS JHON TORRES ABEJAS EN EL PAJARO elnuestro67@hotm | MANAURE SOLICITUD | VERBAL |ENT-458402/07/2019 15 23/07/2019 |  02/07/2019 Vencido
DE APOYO AMBIENTAL
MANAURE ail.com
PARQUES SOLICITUD PRESTAMO DE - | hector gomez@par SOLICITUD SECRETARIA JL?SZTQ%O??SQSSSE@%EEO
3 NAggI\‘OAML:;SA DE AUDITORIOJ JGZA EL10DE |quesnaionales.gov. [RIOHACHA| 125 00 | SOLICITUD | ESCRITO [ENT-4595| 02/07/2019 6 1000772019 020072019 [T r | LLamADA | 1000772019 LLAMADA DE ATENCION Al CIUDADANG A | ResPondido
co SECRETARIA GENERAL
DE ACUERDO CON
INFORMACION DEL
SOLICITUD DE AUTORIZACION FUNCIONARIO TULIO FONSECA,
EXPEDICON DE FORMATOS 12 Y SOLICITUD SECRETARIA LA INTERESADA FUE EMPLEADA .
4 LILIA GOMEZ 2 DE AEDENCION DE BONG Rioracha [ SOFETE0 | sovicimup | EscriTo | EnT-4s96 | 0210772019 15 230772019 | 020712019 |SCREN 15/07/2019 PERSONAL b CORPOGUATIRA yam te | Respondido
PENSIONAL ENTREGO LA INFORMACION
UNA VEZ EL SE REINTEGRO DE
SUS VACACIONES
SE PROFIRIO RESPUESTA
ESCRITA POSTERIOR A LA
ACTIVIDAD, PERO EL
FUNCIONARIO LUIS BASTIDAS
SOLICITUD DE UNIDAD MOVIL LOGRO PREVIA COMUNICACION
5 ALCALDIA DDE PARA TARDE DE CINE APRA | CEL. 3228805750 [ RIoHACHA | SOHCTUD | o6 \cirup | EscriTo |enT-as07| 0200712019 3 05/07/2019| 0200772000 | EPUCACION| g0 3665 | 08i07/2010 ESCRITO - PARA INFORMAR EL IMPACE | _ResPuesta
RIOHACHA . DE APOYO AMBIENTAL TELEFONICO* Extemporanea
NINOS EXISTENTE CON EL
FUNCIONAMIENTO DE LA
UNIDAD MOVIL, LO CUAL
IMPIDIO PRESTAR EL SERVICIO
REQUERIDO
SOLCITUD DE INFROMACION SoLICITUD RESPUESTA ENTREGADA DE
GEOGRAFICA Y CARTOGRAFICA [ KM 2 VIALAPAZAL )| epyp DE PLANEACIO | RADICADO FORMA PERSONAL ¥ RADICADA
6 CORPOCESAR LOTE1UIC PETICION | ESCRITO |ENT-4603 | 02/07/2019 15 23/07/2019 [ 02107/2019 15/07/2019 PERSONAL BAJO SELLO, POR Respondido
PARA FORMULACION DE AR INFORMACI N POR SELLO
Bt ANDE ORDENAMIENTG CASAE o INCONVENIENTE CON
PLATAFORMA SICO
INFORMATVAAGERCADE | CL 12 SUR 18- soticrrup AUTORIDAD
7 | ISAINTERCOLOMBIA 168 BLOQUE1 | MEDELLIN DE SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4612 | 04/07/2019 4 10/07/2019 | 04/07/2019 Vencido
LEVANTAMIENTO DE VEDA PMA AMBIENTAL
st TEL. 3252400 REUNION
SOLCITUD ATENCION A
ENJAMBRE DE ABEJAS SoLICITUD TERRITORIA )
8 TRINIDAD GARCIA | » o MEDIO bEL RIG | CEL- 3126704767 | FONSECA | 222570 [ SOLICITUD | VERBAL |ENT-4620| 04/07/2019 15 2510772019 [ 0410712019 L sun Vencido
TAPIAS
SOLICITUD ATENDIDA POR EL
SOLICITUD ATENCION DE
CEL. 3002778323 soLICITUD GESTION FUNCIONARIO GERMAN
9 ESTER BAENA ENJAMBRE DE ABEJASEN CC | ot a7 N 7.5 | RIOHACHA| T2 0 | SOLICITUD | LLAMADA |ENT-4627 | 04/07/2019 15 2500772019 04072019 | ot | sAL-4351 | 0910772019 PERSONAL | ga\CHES EL DIA S BE JULIO DE | RESPONdido
TIERRA SANTA 2019
EMBARCADERO | SOLICITUD DE CERTIFICADODE | | oo o) o SoLICITUD AUTORIDAD é;iR;é\;[ngfE?\‘AC?OESZE
10 | ETNOTURISTICO DE | PROYECTO ECOTURISTICOEN | ™ 0 [ MANAURE DE PETICION | ESCRITO |ENT-4642 | 04/07/2019 15 25/07/2019 [ 0410712019 Vencido
m AMBIENTAL CIUDADANO EL 24 DE JULIO DE
LA SAL MANAURE CERTIFICAO ot
JOSE/SEAI\AI?E YEE" | soLcrup pe wFoRmACioN, PALOMINO CORREO | SN
1 CONTRALORIA permiso de aprovechamiento DIBULLA, SOLICITUD | ELECTRO | RADICAD | 04/07/2019 2 08/07/2019| 04/07/2019 | AUTORIDAD | CORREO 16007/2019 | FISICO- CORREO | SEENVIOINFORMEDEVISITA | _Respuesta
forestal cambio de tuberias, AMBIENTAL | ELECTRONICO ELECTRONICO TECNICA Extemporanea
GENERAL DE LA shurigipdaduratond RIOHACHA NICO o
REPUBLICA ! ! |
SOLICITUD DE DONACION DE RESPUESTA ENVIADA POR
FUNDACION FESTIVAL cra9N.7-37
APOYO ECONOMICO PARA ! COMUNICAC CORREO CORREO ELECTRONICO DE
12 . :tfgji\; . T VIDAD DE FLORES Y les:lva(léfloresl.calag URUMITA | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4689 | 08/07/2019 15 20/07/2019  08/07/2019 IONES saL-42e3 | 20072019 | o o e AN L | Respondido
CALAGUALAS ualas@gmail.com DIA 05 DE AGOSTO DE 2019
GILBERTO AUGUSTO COMPARTID
BLANCO ZURIGA - 0O (GESTION
13 PROCURADURIA REM'S'Om;Ng;?Z”gE; ECNICO BOGOTA 'ﬁ!’gi’ﬁg ESCRITO |ENT-4726 | 08/07/2019 10/07/2019 | AMBIENTAL - NO REQUéiiiﬁiSPUESTA
GENERAL DE LA : AUTORIDAD
NACION AMBIENTAL)
GERMAN GUTIERREZ
FRIAS - CONCILIACION EXTRAJUDICIAL.
14 PROCURADURIA | FARE JOSE ROMERO PELAEZ Y RIOHACHA NOTIFICACION | ESCRITO |ENT-4751| 09/07/2019 1000772019 | JURIDICA NO REQU;EERIF;?PUESTA
GENERAL DE LA OTROS
NACION




CESAR VALENCIA
VILLAMIZAR -

QUEJA POR TALA PRESENTADA

EDINSON VIDAL DAZA- AUTORIDAD )
15 PROCURADURIA ORGANIZACION GOLKUSHE RIOHACHA QUEIA ESCRITO |ENT-4750 | 09/07/2019 10 2300712019 1010772019 | e Vencido
GENERAL DE LA A
NACIAN TAYR -
SOSLICITUD DE INFORMACION | CL 26 N. 59-51 SOLICITUD COMPRRTID ALERTA ENVIADA EL 29 DE
AGENCIANACIONAL |  REFERENTE A PROYECTOS PISO 8 DE ’ JULIO DE 2019 - RESPONDIDA | Respuesta
16 DE MINERIA MINERAS EN CORDENADAS | contastenos@anm.| BOCOTA | nrormaci| PETICION | ESCRITO | ENT-4759 10/07/2019 15 31/07/2019 [ 10/07/2019 (PLANEACIO SAL-4387 | 05/08/2019 Fisico INTEGRALMENTE POR S
DESCRITAS gov.co ON LA PLANEACION
ASIGNADA INICIALMENTE A
CL63AN.21-36 SOLICITUD CORREO REASI‘?}?\KB/T:éSS\II\!‘EE\iLN EL
17 SAMPI JPD RE'TERACéﬁ:E;iO“C'TUD gerencia@sampijpd| BOGOTA \NFOEI;EM aci| PETICION | ESCRITO [ENT-4767 [ 1010772019 15 3100772019 10/07/2019 PLAN,SAC'O SAL-3853 | 22/07/2019 | ELCTRONICO- DIA 24 DE JULIO DESDE Respondido
com on FISICO CORREO DE ATENCION AL
CIUDADANO-- RESPUESTA
EMITIDA POR PLANEACION
POR INFORMACION DE LA
SECRETARIA DE AUTORIDAD
ESTA SOLICITUD LA LLEVA EL
FUNCIONARIO FERNANDO
PRIETO - SOLICITUD ASIGNADA
SoLICITUD
CL63AN. 21-36 INICIALMENTE A
18 SAMPI JPD REITERACION A SOLICITUD ENT- | o0 o i jipd| BOGOTA \NFOEI):;A aci| PETICION | ESCRITO [ENT-4781( 1010772019 15 310772019  10/07/2019 ing?;'ﬁ_ﬁf’ COMUNICACIONES Y Vencido
com oN REASIGNADA A EVALUACION
AMBIEN DESDE CORREO DE
ATENCION AL CIUDADANO EL 24
DE JULIO DE 2019 - ALERTA
ENVIADA EL 29 DE JULIO DE
2019
SoLICITUD CORREO RESPUESTA ENVAIDA POR LA
SOLICITUD DE EMPRESAS QUE | marmariana1986@ | BARRANQ DE AUTORIDAD |  CORREO CORREO FUNCIONARIA MARIA JIMENEZ )
19 | CESAR SANCHEZ COMERCIALIZAN CARBON amallcom o | inFormaci | PETICION | ELECTRO |EN LINEA | 1110712019 15 owosi2019| 110772019 |0 R | o o | 2307019 | Rt DRSDE SU CORRED Respondido
NICO
ON INSTITUCIONAL
YOLANDA GONZALEZ Remision por competencia. REF:
HERNANDEZ - RAD. Orfeo IDEAM No AUTORIDAD
20 MINISTERIO DE 2109010075193 b fecha BOGOTA SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4838 | 12/07/2019 10 26/07/2019 | 1510772019 | "0 R Vencido
AMBIENTE Y bt
NESARDAOILT O 4
SOLICITUD DE INFORMACION SOLICITUD CORREO RESPUESTA ENVIADA DESDE
21 Esﬁiﬁggi SLEQILNG REFERENTE A NOTIFICACION am”"‘:ez?:nﬁac“s' BOGOTA ‘NFO';EM aci| PETICION | ELECTRO [ENLINEA| 17/07/2019 15 01/08/2019 [  17/07/2019 CO:‘:'JL,’\"\é'gAC ELchggﬁ?co 25/07/2019 ELECCOTRR%EN?CO CORREO DE ATENCION Respondido
POR INTERNET : on NICO ALCIUDADANO
SOLICITUD DE INFORMACION SOLICITUD
CORREO RESPUESTA ENVIADA DESDE
MARIA ALEXANDRA | TRAMITE PROSPECCION Y | inghesas@hotmail DE COMUNICAC|  CORREO CORREO )
22 MONTENEORD L ORACIONDE AGUAS P BOGOTA | rommaci | PETICION ELEICC'I;?O EN LINEA | 17/07/2019 15 08/08/2019 [ 17/07/2019 iones | eLcmonco | 23072019 | SORE0 CORffguDDEAgliNc?ON Respondido
SUBTERRANEAS ON
SOLICITUD DE 30.000 PLANTAS RESPUESTA POSITIVA CON LA
23 ABIDUA PARA PROYECTO EN els: 4213110 - | SANTA | oy pcig | SOUCITUDDE | porpirg | enT-ass7| 1810712010 15 09/08/2019| 18/07/2019 | ,CESTION SAL-4283 | 31/07/2019 CORREO ENTREGA DE 1000 ARBOLES | Respondido
3004928446 MARTA APOYO AMBIENTAL ELECTRONICO
TOMARRAZON FRUTALES
TRASLADO POR COMPETENCIA, ASIGNADA INICALMENTE A
COLIGITUD DE INFORMACION soLICITUD COMUNICACIONES Y
24 |COBERNACIONDELA| prrepente APROVECTOS DE [AYV-HAMARINAN. | £/61iACHA DE PETICION | ESCRITO |ENT-4858 | 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2009 | PHANEACIO g 4388 | o0s/08/2019 Fisico REASIGANDA A PLANEACION EL | o hondido
GUAJIRA B D OROENAVIENTO DE 6-05 INFORMACI N DIA 24 DE JULIO DE 2019 DESDE
e ON CORREO DE ATENCION AL
CIUDADANO
SOLICITUD DE DONACION DE |
BATALLON ARBOLES PARA EMBELLECER | Uendasoldadogbma GESTION SE ENTREGO RESPUESTA
25 VATAMOROS AS INoTALACIONES DeL | ©2018@gmailcom | ALBANIA | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4362| 18/07/2019 15 09/08/2019| 1810772019 | 4 =N | saL-40s8 | 24/0772019 FISICO SGSITIVE A LA SoLicuD. | Respondido
cel. 3112284928
BATALLON
FISICO (NO SE HA
SOLICITUD DE MOLINO DE AGUA | CEL. 3126291200 soLICITUD GESTION ENTREGADO POR RESPUESTA NEGATIVA
26 | GABRIELEPINAYU |0 NIDAD INDIGENA | aoos7aiats | RIOHACHA| T2 TEC | SOLICITUD | ESCRITO | ENT-4863| 18/07/2019 15 09/08/2019| 1810772019 | ymc W E | SAL-4054 | 24/0772019 EALTADE TRADICIONAL Respondido
DIRECCION)
FISICO (NO SE HA
SOLICITUD DE MOLINO DE
CARMEN SIERRA SoLICITUD GESTION ENTREGADO POR RESPUESTA NEGATIVA )
27 VL VIENTO PARA LA COMUNIDAD | CEL. 3135142457 | RIOHACHA| 2252 100 | SOLICITUD | ESCRITO [ENT-4893 1810772019 15 09/08/2019| 1810772019 | 4 ERTEN | saL-4020 | 2410772019 IR DE DcionAL Respondido
SIWARRALEIN )
DIRECCION)
CEL. 3106579387
SOLICITUD DE ATENCION DE 3008152450 SoLICITUD GESTION :
28 | JENNISBARRAZA | 2ot e oANCRERS | CALLE 3an. 15. |RIOHACHA| TR TEC | SOLICITUD | VERBAL |ENT-4903| 18/07/2019 15 09/08/2019 | 1860772019 | AW Vencido
156
SOLICITUD ATENCION DE CR 7H N. 36-06 SoLICITUD GESTION )
29 YULETHRAMOS | ,oi e posTEDELUZ | 3007004480 . |RIOHACHA| 2200 | soLICITUD | VERBAL |ENT-4907 1810772019 15 09/0/2019 [ 1810772019 | eI Vencido
SOLICITUD DE INFORMACION ) SOLICITUD
30 MINAMBIENTE REFERENTE ALA APLICACION rsetgura@mmaﬂlb °| socora DE PETICION | ESCRITO |ENT-4908 | 18/07/2019 15 00/08/2019| 18/07/2019 | AUTORIDAD ALERTA ENVIADA EL 5 DE Vencid
DE CERTIFICACDOS A LA " Eégov‘°8°41°: o INFORMACI b AMBIENTAL AGOSTO DE 2019 encido
RESOLUCION 1367 DEL 2000 n. 8- ON
REMISION POR COMPETENCIA - SOLICITUD
SOLICITUD DE INFORMACION | TEL. 3527160 CL DE GESTION ALERTA ENVIADA EL 5 DE )
31 MINAMBIENTE | 2o AL ORIA ACERCA | 280 & 06n710 | BOSOTA | nrommaci| PETICION [ ESCRITO [ENT-4909 | 1810772019 15 09/08/2019( 1810772019 | 4o=RIEE P EOSTO DE 2010 Vencido
DEL ARROYO BRUNO ON
SOLICITUD DE SOLUCION DE SAN JUAN FiSICO (NO RESPUESTA TRADICIONAL
32 "AUSSGGAL:\‘%RRA AGUA EN EL CONSEJO LA DEL %(éLA'\CngoD SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4916 | 18/07/2019 15 09/08/2019 [  18/07/2019 AEE‘S;{‘?&L SAL-4037 | 24/07/2019 PRESENTA | (PRESTOS A COLABORAR EN LA | Respondido
LAGUNITA CESAR DIRECCION) | MEDIDA DE LAS POSIBILIDADES)




SOLICITUD DE INFORMACION DE SOLICITUD
PROYECTOSS DE INTERES DE AUTORIDAD q
33 EOLOS ENERGIA REGIONAL MAICAO URIBIA Y CL 11AN.31A-89 | MEDELLIN INFORMACI PETICION ESCRITO |ENT-4918| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 AMBIENTAL Vencido
MANAURE ON
MEDIANTE CORREO
UNION TEMPORAL INTERINSTITUCIONAL EN SOLICITUD EDUCACION -
34 SEMILLAS DE VIDA COMUNIDADES DE LA ALTA RIOHACHA DE APOYO SOLICITUD ESCRITO |ENT-4919| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 AMBIENTAL 05/08/2019 INDICO QUE ANTE LA FALTADE | Respondido
GUAJIRA CONTACTOS NO SE HA PODIDO
DAR RESPUESTA AL
INTERESADO
SOLICITUD DE APOYO
REFERENTEA JORNADAS
35 AJIWA PEDAGOGICAS AMBIENTALES | CEL. 3107127436 | RIOHACHA SoLIcITub SOLICITUD ESCRITO |ENT-4925| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 EDUCACION SAL-4340 01/08/2019 CORF\"EO RESPUESTA POSITIVA Respondido
DE APOYO AMBIENTAL ELECTRONICO
EN COMUNIDADES WAYUU
1AMSIPRAA ADCHEDRRIL
SOLICITUD DONACION -
ISELYS GOMEZ CALLE 16 N. 7-53 GESTION " SE APROBO LA ENTREGA DE 50 3
36 ORCASITAS DEPLANTULAS PARA LA GRANJA CASA 401 RIOHACHA | DONACION SOLICITUD ESCRITO |ENT-4933| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 AMBIENTAL SAL-4059 24/07/2019 FIsICO ARBOLES FRUTALES Respondido
LAPECOSITA
SOLICITUD DE INSTALACION DE .
37 MIGUEL ALMAZO MOLINO DE VIENTO EN LA CEL. 3227778282 | RIOHACHA SoLIcITub SOLICITUD ESCRITO |ENT-4934| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 GESTION SAL-4043 24/07/2019 FISICO (NO TIENE RESPUESTA NEGATIVA Respondido
DE APOYO AMBIENTAL DIRECCION) TRADICIONAL
COMUNIDAD JUYASIRAN
SOLICITUD DE INSTALACION DE "
38 ADELCO LARRADA MOLINO DE VIENTO EN LA CEL. 3124498402 | RIOHACHA SoLIcITub SOLICITUD ESCRITO |ENT-4935| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 GESTION SAL-4057 24/07/2019 FISICO (NO TIENE RESPUESTA NEGATIVA Respondido
DE APOYO AMBIENTAL DIRECCION) TRADICIONAL
COMUNIDAD JULAJEWALI
SOLICITUD DE INSTALACION DE .
39 REYNALDO URIANA MOLINO DE VIENTO EN LA CEL. 3125576160 | RIOHACHA SoLIeITub SOLICITUD ESCRITO |ENT-4936 | 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 GESTION SAL-4056 24/07/2019 FISICO (NO TlENE RESPUESTA NEGATIVA Respondido
DE APOYO AMBIENTAL DIRECCION) TRADICIONAL
COMUNIDAD PARRALOU
SOLICITUD DEL POT DEL SOL:;:éTUD PLANEACIO FISICO SE SOLICITO INFORMACION
40 INTEGRA2 MUNICIPIO DE SAN JUAN DEL RIOHACHA INFORMACI PETICION ESCRITO |ENT-4943| 18/07/2019 15 09/08/2019| 18/07/2019 N SAL-4081 25/07/2019 (ENTREGADO ADICINOAL PARA DAR Respondido
CESAR ON PERSONALMENTE) RESPUESTA DE FONDO
SOLICITUD DE CARRO TANQUE I’
41 CARLITOS IPUANA DE AGUA PARA LA COMUNIDAD | CEL. 3146325795 | RIOHACHA SoLieIrub SOLICITUD ESCRITO |ENT-4947| 19/07/2019 15 12/08/2019| 19/07/2019 GESTION SAL-4278 31/07/2019 FISICO (NO TlENE RESPUESTA NEGATIVA Respondido
EPIAYU DE APOYO AMBIENTAL DIRECCION) TRADICIONAL
HORNO SECTOR PLAYA Il
33(?&5;;%?;SSEF?&NAAJCOK;’I\\‘IE§A TEL. 7271084 CR GESTION RESPUESTA POSITIVA DE
42 LIZ VIDAL BOLIVAR RIOHACHA | DONACION SOLICITUD ESCRITO |ENT-4948| 19/07/2019 15 12/08/2019| 19/07/2019 SAL-4175 29/07/2019 Fisico ACUERDO CON DISPONIBILIDAD | Respondido
CON LA POLICIAY EL COLEGIO 5N.10-52 AMBIENTAL DE ARBOLES EN EXISTENCIA
LIVIO REGINALDO FISCHIONE
SE PROFIRIO RESPUESTA SAL-
DIECO TRUILLO 4949 CON DESTINO A LA
PETICION DE INFORMACION GESTION SAL-4149 SAL- " PROCURADURIA GENERAL DE
43 PROCURADURIA REVISTA AMBIENTAL CATORCES BOGOTA PETICION ESCRITO |ENT-4941| 19/07/2019 5 26/07/2019| 23/07/2019 AMBIENTAL 4150 25/07/2019 FIsICO LA REPUBLICA (CON ANEXOS) Y Respondido
GENERAL DE LA
NACION SAL-4150 DIRIGIDA A LA
REVISTA CATOIRCE6
SOLICITUD DE CAPACITACION
AMPARO GOMEZ ANEIOS DF RESIDUGS | CEL: 3114509569 SoLICITUD EDUCACION CORREO
44 CASTRILLON SOLICDOS PARA NIROS Y NIRAS ampa\u(él(?"holmall. RIOHACHA DE APOYO SOLICITUD ESCRITO |ENT-4955| 22/07/2019 15 13/08/2019| 22/07/2019 AMBIENTAL SAL-4348 01/08/2019 ELECTRONICO RESPUESTA EMITIDA Respondido
DEL CORREGIMIENTO DE LAS
PALMAS
SOLICITUD DE DONACIO DE 100 GESTION Préximo a
45 EDDIE D ARMAS ARBOLES PARA EL BARRIO LA MANAURE | DONACION SOLICITUD ESCRITO |ENT-4957| 22/07/2019 15 13/08/2019| 22/07/2019
AMBIENTAL vencer
CRUZADA
coordinadorsc.mn
SOLICITUD DE COPIA DE LA @grupocolba.com SOLICITUD AUTORIDAD Proximo a
46 ASEOCOLBA RESOLUCION 049 DEL 2004 directoropertivo.mn ALBANIA DE COPIA PETICION ESCRITO |ENT-4961| 22/07/2019 15 13/08/2019| 22/07/2019 AMBIENTAL vencer
@grupocolba.com
TRASLADO DERECHO DE
PETICION - SOLICITUD DE abogadareparacion SOL::():SUD AUTORIDAD Préximo a
47 MININTERIOR INFORMACION REFERENTE AL g@ ma”pcom BOGOTA INFORMACI PETICION ESCRITO |ENT-4962| 22/07/2019 15 13/08/2019| 22/07/2019 AMBIENTAL vencer
ARROYO BRUNO POR EL gmai ON
COILECTVO DE ARNGANNG
ASIGNAD INICIALMENE A
DIRECCION GENERAL Y
REASIGNADA A SECRETARIA
GENERAL POR INSTRUCCIONES
DEL DIRECTOR GENERAL --
SOLICITUD PRESTAMO DE
SOLICITUD SECRETARIA CORREO RESPUESTA ENVIADA DESDE
48 RUBI ASIS AUDITORIO PARAEL 10 DE CEL. 3166401294 | RIOHACHA DE APOYO SOLICITUD ESCRITO |ENT-4965 | 22/07/2019 13 08/09/2019| 22/07/2019 GENERAL SAL-4258 30/07/2019 ELECTRONICO CORREO DE ATENCIOMN AL Respondido

AGOSTO

CIUDADANOEL DIA 30 DE JULIO
DE 2019, LA CELDA L-46 NO
ACTUALIZA POR TAL RAZON LA
SEMAFORIZACION APARECE
EXTEMPORANEA




SOLICITUD DE DONACION DE

CR5N 12-50

CEL. 3008388954 SoLICITUD GESTION Préximo a
49 AJIWA cochsc AEggézGICAS Y | ssociacionajwaon| ROHACHA | 225000 | soLicup | EscriTo (EnT-ag6s| 220772019 15 13/08/2019| 2200772019 | yo=RIE e
otmail.com
SOLICITUD DE APOYO N oL 13 DEAGOSTOA TRAVES
FUNDACION FESTIVAL ECONOMICO COMO 3108435563 COMUNICAC| FISICO (SIN CORREO DEL CORREO ELECTRONICO DE
50 | FOLCLORICO DEL PATROCINADOR PARA josecuello23@outio| LA JUNTA | DONACION | soLiciTup | EscriTo |ENT-4969 | 2210712019 15 13/08/2019 [ 22/07/2019 12/08/2019 : Respondido
v REALIZACION DEL PLSTVAL DEL e IONES RADICADO) ELECTRONICO LA OFICINA DE
Q el : COMUNICACIONES, ATENCION Y
Q SERVICIO AL CIUDADANO
AGENCIANACIONAL | SCLICITUD DE INFORMACION v 598751 pise SOL::S;_TUD AUTORIDAD Préximo a
51 ESTADO DE TRAMITE DE BOGOTA PETICION | ESCRITO |ENT-4972 [ 22/07/2019 15 13/08/2019 [ 221072019
DE MINERIA contactenos@anm. INFORMACI AMBIENTAL vencer
LICENCIA AMBIENTAL
gov.co ON
SOLICITUD DE ARREGLO Y "
52 TULIOEPINAYU | MANTENIMIENTO DE MOLINO EN | CEL. 3108368712 | RioHACHA | SCHCTTUD | o6 icirup | EscriTo |enT-a979 | 2210712019 15 13/08/2019| 2200772019 | ,CESTION saL4277 | 3wo7i2019 | FISICO (NO TIENE RESPUESTA NEGATIVA Respondido
DE APOYO AMBIENTAL DIRECCION) TRADICIONAL
COMUNIDAD GUASINOMANA
SOLICTTUD DE DONACION DE
300 ARBOLES PARA LOS FiSICO (SOLO
53 J%SSD%%EDE‘;N CAMPESINOS DE SANTO 3105029229 | MAICAO | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4980 | 22/07/2019 15 13/08/2019 [ 221072019 Aﬁigﬁ& SAL-4456 | 06/08/2019 | TIENE CONTACTO ,prfgé’fcslaANpéngiSSg&@ Respondido
DOMINGO EN MAICAO, VIA TELEFONICO)
FADDAIDI
CLCZN8-38
SOLICITUD PARA INTERVENIR 7272333 RESPUESTA PROFERIDA POR
54 AL;gﬂéEEE LAS PLAYAS DE RIOHACHA POR |contactenos@rioha | RIOHACHA E%:;geg SOLICITUD | ESCRITO |ENT-4981 | 22/07/2019 15 13/08/2019 [ 221072019 Aﬁi‘s;h'ﬁ_xl_ SAL-4447 | 06/08/2019 Fisico LA SUBDIRECCION DE Respondido
ASBUNDANCIA DE MONTE cha- AUTORIDAD AMBIENTAL
lacuiaiira oov en
SOLICITUD DE INFORMACION | CEL. 3142812331 SOLICITUD
REFERENTE SI EXISTE PLAN DE | manuel.barragan12 DE AUTORIDAD Préximo a
55 | POLICIA NACIONAL AN AMBIENTAL BN G5O oran pottia | ROHACHA |\ o2iiser | PETICION | ESCRITO |ENT-4986 | 2210772019 15 1300812019 2210772019 | A2 EROAD .
CORDENADAS APORTADAS gov.co ON
AV 26- 59-51 PISO SOLICITUD
AGENCIANACIONAL | SOLICITUD DE INFORMACION 8 DE AUTORIDAD Préximo a
56 DE MINERIA ESTADO DE LICENCIA AMBIETAL | contactenos@anm. | BO®CTA | nFormaci | PETICION | ESCRITO |ENT-4989 | 22/07/2019 15 [13/08/2019 2210712019 | ‘AvipiENTAL vencer
gov.co ON
AV 26- 59-51 PISO SOLICITUD
AGENCIA NACIONAL | SOLICITUD DE INFORMACION 8 DE AUTORIDAD Préximo a
57 DE MINERIA ESTADO DE LICENCIA AMBIETAL | contactenos@anm. | BOSCTA | nrormaci | PETICION | ESCRITO | ENT-4990| 22/07/2019 15 13/08/2018 - 2200712018 | AygiENTAL vencer
gov.co ON
AV 26- 59-51 PISO SOLICITUD
AGENCIA NACIONAL | SOLICITUD DE INFORMACION 8 DE AUTORIDAD Préximo a
58 DE MINERIA ESTADO DE LICENCIA AMBIETAL | contactenos@anm. | BOCCTA | nFormaci | PETICION | ESCRITO |ENT-4992| 22/07/2019 5 13/08/2019| 2200712019 | AygiENTAL vencer
gov.co ON
AV 26- 59-51 PISO SoLICITUD
AGENCIA NACIONAL [ SOLICITUD DE EXPEDIENTE 0045/ 8 DE AUTORIDAD Préximo a
59 DE MINERIA o conactenos@anm. | BO%OTA | romwaci| PETICION [ ESCRITO |ENT-4993 22/07/2019 15 1300812019 | 2200772019 | I IEOAP i
gov.co ON
SOLICITUD DE INFORMACION DE SoLICITUD CORREG
LAS EMPRESAS DE LAVADEROS | kx839@cummins.c | BARRANQ DE AUTORIDAD Préximo a
60 KATYAROMERO [ 1 S e R leeNGIA EN o oiin Y| nFommaci | PETICION ELE:’E‘:TCI;ZO ENT-5044 | 23/07/2019 15 1410812019 2310772019 | AW ESROAD e
HATONUEVO ON
SOLICITUD
SOLICITUD DE INFORMACION CORREO )
61 CR'ST,'\‘AL';‘N'SNUEL REFEERENTE A LISTADO DE cnsma;rggrzns@gm ‘NFO?:;A aci| PETICION | ELECTRO [ENT-5046 | 2310772019 15 14/08/2019 | 23/07/2019 ing?:,\'ﬁif P:f’;::‘eora
CANTERAS PETREAS g o NICO
soucup o6 Enpccon e
62 DEFE;\'US&TL? PEL | AMBIENTALES QUEGENERO | 170226222-21 RIOHACHA ‘NFO%TA aci| PETICION | ESCRITO |ENT-5049 [ 23/07/2019 15 141082019 [  23/07/2019 ?\L,JWL?ER,\'EAAE PL"S’:Cm;a
INCENDIO EN SAN JUNA DEL on
CESAR
SOLICITUD DE CERTIFICACION | CL 15 CR 15 ESQ SoLICITUD CORREO AUTORIDAD préximo a
63 ICBF DE TRAMITE DE TALA INIACIADA | Quintia. Garcia@ich | RIOHACHA DE PETICION | ELECTRO |ENT-5051 | 23/07/2019 15 1410812019 2310772019 | "0 R e
DESDE 2018 f.gov.co CERTIFICAO NICO
RESPUESTA POSITIVA CON LA
SOLICITUD DONACION DE | CEL. 3126410947 GESTION ’ v
64 | ALBERTO MINDIOLA S BOLES FRUTALES a2 b T | LAPUNTA | DONACION | SOLICITUD | VERBAL [ENT-5058 | 23107/2019 15 1410812019 2310772019 | ,"ENTEN | saL-a460 | osi0sr2019 FisICO ENTR EG;\RDUET i\zL?z SARBOLES Respondido
ASIGNADA INICALMENTE A
COMPARTID COMUNICACIONES Y
SOLICITUD DE INFORMACION DERECHO A REASIGNADA A GESTION PUNTO
65 DEFEF',“US&T_g DEL REFERENTE A TEMAS CR 93137';010 TEL | BocoTA DE PETICION | ESCRITO |ENT-5060 | 23/07/2019 5 3000772019 23/07/2019 | (PLANEACIO|  SAL-4482 | 06/08/2019 ELEC(?I'T?%%\I?CO 1Y PLANEACION PUNTOS 2,3 Y Ez::]””f;ia
AGRICOLAS Y ZONIFICACION PETICION NY 4 DESDE CORREO DE po
GESTION) ATENCION AL CIUDADANO EL 25
DE JULIO DE 2019
ASOCIACION DE soticruo A SESTION AMBIENTALY
66 BIOLOGOS DE so(gg"{/u;ﬂ %Eogffgé'f&zos c3241r3\11.71-§1 ;ﬁgi’: ‘NFO';EM aci| PETICION | ESCRITO [ENT-5062| 2310772019 15 1410812019 | 23/07/2019 | JURIDICA | SAL-4503 | 13/08/2019 Fisico REASIGNADA A JURIDICAA | Respondido
UNIATLANTICO on TRAVES DE INT-3388 DEL 31 DE

JULIO DE 2019




SE LE SOLICITO ALA
PETICIONARIA MAS
INFORMACION DE
CORDENADAS PARA
RESPONDER LA SOLICITUD
DESDE CORREO DE ATENCION
LA CIUDADANO EL DIA 25 DE
JULIO DE 2019 - LA INTERESADA
APORTO RESOLUCION 0154 DE

SOLICITUD
i 2013, LA CUAL ADOLCE DE
FIDELINA FRANCISCA [  SOLICITUD DE INFORMACION | gospino.2202@hot | VILLANUEV DE PLANEACIO |  CORREO CORREO ' -
67 CARRILLO DEL PREDIO FILO QUEMAO 2 mail.com A INFORMACI | PETICION WEB  |ENT-5064 | 23/07/2019 15 14/08/2019| 23/07/2019 N ELCTRONICO | 25/07/2019 ELCTRONICO | COORDENADAS GEOGRAFICAS | Respondido
oN ANTE LO CUAL LE FUE
INFORMADO QUE ES
NECESARIO SE APORTEN LAS
COORDENADAS Y LA ACTIVIDAD
QUE SE PRETENDE
DESARROLLAR EN EL PREDIO
(LA INFORMACION FUE ENVIADA
DESDE EL CORREO DE
ATENCION AL CIUDADANO EL 25
DE JULIO DE 2019)
MARIA DEL CARMEN SOLICITUD VISITA DE COMPARTID
LOPEZ HERRERA -  [ASISTENCIA TECNICA A ENTIDAD o
68 DEPARTAMENTO | EJECUTORA DE RECURSOS DEL BOGOTA SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5043 | 23/07/2019 24/07/2019 | (PLANEACIO NO REQUéiiiﬁiSPUESTA -
NACIONAL DE SISTEMA GENERAL DE N-
PLANEACION REGALIAS- SGR TESORERIA)
EL DOCTOR ARMANDO PABON
MANIFESTO A TRAVES DE
S%MUPR/TEITC'i CORREO ELECTRONICO QUE
JHONATAN ROMERO A ESTE REQUERIMIENTO NO FUE
POZZO - OBSERVACIONES PROCESO PLANEACIO REALIZADO POR LA
69 PROCURADURIA | LICITACION OBRA PCA No. LOP- RIOHACHA ESCRITO |ENT-5067 | 23/07/2019 10 06/08/2019 |  24/07/2019 PROCURADURIA SINO POR UNA|  Vencido
GENERAL DE LA 003-2019 : PERSONA NATURAL Y QUE SE
NACION Stﬁiﬂéﬁm ESTARA PROFIENDO
DEL OCAD) RESPUESTA CON EL APOYO DE
LA SECRETARIA TECNICA DEL
OCAD DE LA CORPORACION
ASIGNADO INICIALMENTE A LA
SOLICITUD ORDEN DE SAN JUAN | SOLICITUD TERRITORIAL SUR Y
JORGE HUMBERTO | DESEMBARGO DE CUENTAS DE REASIGNADO A JURIDICA Préximo a
70 BOLARO BANCARIAS, POR CANCELACION| GRS N- 540 CE;L\R INFORMac! | PETICION ESCRITO |ENT-5103 | 24/07/2019 15 15/08/2019 | 24/07/2019 | JURIDICA DESDE CORREO DE ATENGION vencer
DE LO ADEUDADO ON AL CIUDADANO EL 24 DE JULIO
DE 2019
RESPUESTA PROYECTADA
SOLICITUD DE DONACION DE PS_?&Q;?!QE;%&?T;E;
UNION TEMPORAL JUGUETES DULCES Y CL27DN. 7-66 COMUNICAC| FISICO (SIN . )
71 SEMILLAS DE VIDA | MATERIALES DIDACTICOS PARA | CEL 3105477250 | OHACHA [ DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5104| 24/07/2019 15 15/08/2019 |  24/07/2019 IONES RADICADO) 12/08/2019 Fisico Ea:;‘%:fggtésimﬂignégﬁao Respondido
JORNADA DE SALUD ORAL SISTEMA DE INTERNET Y
DOCUMENTAL
SOLICITUD DE AUTORIZACION RESPUESTA PROFERIDA POR
ZUNILDA GONZALEZ | PARA CONSTRUIR CASA CON SOLICITUD SECRETARIA . EL AREA LOGISTICA )
72 DELUQUE PALOS EN LA COMUNIDAD EL | CEL- 3113252847 [ RIOHACHA [ 125 50 0 | SOLICITUD | ESCRITO | ENT-5157 | 20/07/2019 15 21/08/2019|  20/07/2019 |7 Erel SAL-4505 13/08/2019 Fisico REFERENTE AL CUMPLIMIENTO | Respondido
HORNO Il DE LOS REQUISITOS LEGALES
SOLICITUD DE CONCEPTO
" RESPUESTA POSITIVA, LA VISITA
ANTURIO RAMON | TECNICO REFERENTE A FALLAS SOLICITUD GESTION FiSICO (NO TIENE 2 y
73 IPUANA EN EL MICROACUEDUCTO DE La | CEL- 3137345960 | ALBANIA | 0 0 0| SOLICITUD | ESCRITO ENT-5150 [ 20/07/2019 15 21/08/2019( 20/07/2019 | e | SAL-4269 31/07/2019 DIRECCION) FUNSCE\EQ:;IEANYDEIEQTZg%\LlﬁLLE Respondido
COMUNIDAD PITURUMANA
SOLICITUD DE CARRO TANQUE .
SOLICITUD GESTION FiSICO (NO TIENE RESPUESTA NEGATIVA )
74 | CARLOSPUSHAINA | DE AGUA P‘;\g: cL: (;\(I)MUNIDAD CEL. 3145602714 | RIOHACHA | [\ 0 0| SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5185 [ 20/07/2019 15 21/08/2019|  20/07/2019 | Ao o | SAL-4282 31/07/2019 DIRECCION) TRADICIONAL Respondido
SOLICITUD DE INFORMACION DE
LA RESOLUCION No. 1186 DEL SOLICITUD CORREO RESPUESTA ENVIADA DESDE
2018 Y CUENTA PARA jearlosgutierrez@u DE COMUNICAC CORREO DE ATENCION AL )
75 | CARLOS GUTIERREZ | (o siGNAR LOS COSTOS POR | niguajiaeduco | ROPACHA| npormact | PETICION ELEICC'I;?O EN LINEA | 29/07/2019 15 21/08/2019 | 29/07/2019 IONES 29/07/2019 CIUDADANO EL 20 JULIO DE | Respondido
SERVICIO DE EVALUACION ON 2019
AMBIENTAL
COMPARTID
CONCESIONES AGUA CON CORREO SE ENVIO TODA LA
76 PROCURADURIA CAPTACIONES REPRESA EL BOGOTA SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5171 | 29/07/2019 10 13/08/2019 | 29/07/2019 L SUR - SAL-4508 13/08/2019 ELECTRONICO INFORMACION SOLICITADA Respondido
GENERAL DE LA CERGADO AUTORIDAD
NACION AMBIENTAL -
GESTION
JAVIER ERNESTO
GUTIERREZ OVIEDO -
CONTRALORIA INVENTARIO SISTEMA DE PLANEACIO :
77 | DELEGADA PARA EL INFORMAGION BOGOTA ESCRITO |ENT-5152 | 29/07/2019 2 31/07/2019 | 29/07/2019 N (TICS) Vencido

MEDIO AMBIENTE.
CGR




DUNEY DE LAHOZ

SOLICITUD DE DONACION DE 30
ARBOLES FRUTALES PAR

CEL. 3122713172

GESTION

ASIGNADA INICALMENTE A
EDUCACION AMBIENTAL Y
REASIGNDA A GESTION
AMBIENTAL -- LA SECRETARIA
DE GESTION NOS INFORMA QUE
ATREVES DE LLAMDA SE LE
INDICO A LA SOLICITANTE A
TRAVES DE LLAMADA QUE ESTA
SOLICITUD DEBE SER FIRMADA
POR EL DIRECTOR DE LA

78 LIRAN ARBORIZAR EL COLEGIO | duneydelahoz@hot [ RIOHACHA | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5201 | 30/07/2019 15 2210812019 3000712019 | e DL | LLAMADA | 01/08/2019 LLAMADA INSTITUCION, TENIENDO EN | ResPondido
CERROMAR mail.com CUENTA LA NATURALEZA DE LA
MISMA; EN ESTE SENTIDO, EL 5
DE AGOSTO DE 2019 EL
FUNCIONARIO HECTOR SUAZA
MANIFESTO QUE PARA EL
RESPECTIVO APOYO SE
REQUIERE QUE LA SOLICITUD
PROVENGA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CERROMAR
ASIGNADA INICALMENTE A
SOLICITUD DE DONACION DE 30 rceballos@uniguajir EDUCACION AMBIENTAL Y
INSTITUCION ARBOLES FRUTALES Y aedu.co GESTION REASIGNDA A GESTION Proximo a
79 | EDUCATIVARURAL MADERABLES PARA MAYAPO | DONACION | SOLICITUD | ESCRITO |ENT-5216 30/07/2019 15 22/08/2019|  30/07/2019
LAACHON CONTRARESTAR IMPACTO DEL Iaachonmayapo@g AMBIENTAL AMBIENTAL DESDE CORREO DE vencer
CAMBIO CLIMATICO mail.com ATENCION AL CIUDADANO EL 2
DE AGOSTO DE 2019
SOLICITUD DE ATENCION A FELN%'%i"LgEJgéfMEALN
80 BELLYSSOLANO | ABEJAS QUE SE ENCUENTRAN | CEL. 3177457449 | o5 ey | SOLICITUD | gy ciryp | LiamaDA |ENT-5220 | 3010772010 15 22i08/2019| 30/07/2019 | ,CESTION SAL-4355 01/08/2019 PRESENCIAL | SANCHEZ MANIFESTO QUENO | Respondido
EN LAS MAQUINARIAS DEL CL 15 N. 16-20 DE APOYO AMBIENTAL ENCONTRO EL PANAL DE
PARQUEADERO DE LA MACUIRA ABEJAS
SOLICITUD
LUIS CELIS GUEVARA - DILIGENCIA CORREO
CONTRALORIA SOLICITUD SISTEMAS DE TEL. 5187000 MIENTO PLANEACIO Préximo a
81 GENERAL DE LA INFORMACION EXT 15000 BOGOTA | ~iniro | soticup EL’EI(E:'I;)RO ENT-5230 | 30/07/2019 15 220082019 30/07/2009 | " vencer
REPUBLICA ADJUNTO
EN LINK
ASIGNADO INICIALMENTE A
COMUNICACIONES Y
REASIGNADO A GESTION
SOLICITUD DE APOYO ENVARIOS| CEL. 3162879247 COMPARTID PUNTOS 1.2.3.45 Y 7 A TRAVES .
82 NE%’;FELT(ESFf)LéL’ﬁES TEMAS A LA COMUNIDAD EL | carlosnegrett17@g ééﬂ’;ﬁi’; SD(éLLigeg SOLICITUD | VERBAL |ENT-5245]31/07/2019 15 23/08/2019| 31/07/2019 | O (GESTION DE LIBRO Y A AUTORIDAD Y P:/":r:c":a
PLAN mail.com AUTORIDAD) TERRITORIAL SUR PUNTO 6

DESDE CORREO DE ATENCION
AL CIUDADANO EL DIA 2 DE
AGOSTO DE 2019




