
No. NOMBRE ASUNTO CONTACTO MUNICIPIOS TEMÁTICA

TIPO DE 

TRÁMITE 

(PQRSD)

TIPO DE 

RECEPCIÓN 
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UTILIZADO)

No. RADICADO
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(DÍAS 
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CANAL DE 
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A TRAVÉS DEL 
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REMITE LA 

RESPUESTA

OBSERVACIONES
ALERTA/ESTA

DO

1

NILSON JACOBO VIDAL SOLANO, 

SECRETARIO DE GOBIERNO Y 

ASUNTOS ADMINISTRATIVOS, 

MUNICIPIO FONSECA

SOLICITUD INFORMACIÓN MEDIDAS DE 

PROTECCIÓN  ADOPTADAS POR CORPOGUAJIRA 

PARA CAMPESINOS QUE EXPLOTAN PLAYONES Y 

SABANAS COMUNALES EN EL MARCO DE LA 

EMERGENCIA CAUSADA POR EL COVID 19

PALACIO MUNICIPAL FONSECA SOLICITUD INFORMACIÓN PETICIÓN ESCRITO - 3/04/2020 30 20/05/2020 4/04/2020
CARLOS ELÍAS 

ZÁRATE PÉREZ
- 7/04/2020

CORREO 

ELECTRÓNICO

--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 21

Respondido

2 ANDERSON VICENTE MEJIA OJEDA 

SECRETARIO DE GOBIERNO Y 

ASUNTOS ADMINISTRATIVOS, 

MUNICIPIO HATONUEVO

INVITACIÓN A REUNIÓN PARA APROBAR PLAN DE 

ACCIÓN PARA DAR RESPUESTA A EMERGENCIA 

CAUSADA POR EL COVID 19

ALCALDÍA MUNICIPAL   HATONUEVO INVITACIÓN A REUNIÓN INVITACIÓN ESCRITO - 7/04/2020 30 22/05/2020 7/04/2020

ÉSTELA MARÍA 

FREILE 

LOPESIERRA

- 7/04/2020
CORREO 

ELECTRÓNICO

--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 21

Respondido

3
JUAN PABLO VEGA ESCOBAR, 

ALCALDE MUNICIPAL

SOLICITUD ÁRBOLES FRUTALES PARA LA 

RECUPERACIÓN DE LA AVENIDA HACIA EL RÍO EL 

MOLINO

despacho@elmolino-laguajira.gov.co EL MOLINO SOLICITUD SOLICITUD ESCRITO 3888 6/06/2020 30 17/07/2020 8/06/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1226 6/06/2020
CORREO 

ELECTRÓNICO

EL 3 DE JUNIO DE 2020, EL SEÑOR JOSÉ DEL CARMEN AYÚS 

RICARDO HIZO ENTREGA AL SEÑOR CARLOS ALBERTO VEGA 

GONZÁLEZ DE 300 ÁRBOLES PARA LA ALCALDÍA DE EL MOLINO.

Respondido

4 VICTOR DAZA
SOLICITUD DE APOYO CON PANAL DE ABEJAS EN 

POSTE DE ALUMBRADO PUBLICO
dazamartinez28@hotmail.com

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOSLICITUD DE APOYO PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3428 5/05/2020 30 18/06/2020 5/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1342 12/06/2020 Respondido

5 FERNANDO BURGOS, CLARA/PÁTER

SOLICITUD DE APOYO, PANAL DE ABEJAS 

AFRICANIZADAS EN POSTE DE ENERGÍA 

ELÉCTRICA QUE ESTÁ EN SU TERRAZA

CALLE 17 No. 21 - 19, FONSECA FONSECA SOLICITUD DE APOYO PETICIÓN
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3895 9/05/2020 30 19/06/2020 9/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1344 12/06/2020 Respondido

6 WIILIAM BRITO
SOLICITUD DE APOYO, PANAL DE ABEJAS 

AFRICANIZADAS EN PATIO DE SU RESIDENCIA
CALLE 17, CARRERA 20, FONSECA FONSECA SOLICITUD DE APOYO PETICIÓN WHATSAPP - 11/05/2020 30 22/06/2020 11/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1347 12/06/2020 Respondido

7 JAVIER ÁLVAREZ
SOLICITUD DE APOYO POR ABEJAS 

AFRICANIZADAS EN SU RESIDENCIA
CARRERA 8 CALLES 3 Y 8

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD DE APOYO PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
- 11/05/2020 30 22/06/2020 11/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1348 12/06/2020 Respondido

8 ARALDO JOSÉ OÑATE LÓPEZ
SOLICITUD DE APOYO POR ABEJAS 

AFRICANIZADAS EN SU RESIDENCIA
CALLE 3 SUR No. 12 - 78

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD DE APOYO PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
- 14/05/2020 30 25/06/2020 14/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
- 19/05/2020 Respondido
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9 ERNESTO PÉREZ MOLINA

SOLICITUD APOYO POR ABEJAS AFRICANIZADAS 

EN POSTE EN SECTOR DE SU RESIDENCIA Y YA 

ATACARON A UNA PERSONA

CARRERA 17 No. 6 - 37, DISTRACCIÓN DISTRACCIÓN SOLICITUD APOYO PETICIÓN
CORREO 

ELECTRONICO
- 18/05/2020 30 29/06/2020 18/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
- 20/05/2020 Respondido

10

CORONEL ENRIQUE ALONSO 

ÁLVAREZ HERNANDEZ, 

COMANDANTE DÉCIMA BRIGADA

SOLICITUD MATERIAL DECOMISADO
AVENIDA LA POPA, KM.1, VALLEDUPAR - 

CESAR
VALLEDUPAR SOLICITUD SOLICITUD ESCRITO ENT-3910 8/06/2020 30 1/07/2020 20/05/2020

BREDY FABIÁN 

DAZA SUÁREZ
SAL-1538 30/06/2020 SOLICITUD RECIBIDA EL 19 DE MAYO DE 2020 Respondido

11

TENIENTE CORONEL JOSÉ DOMINÓ 

LEÓN SILVA, COMANDANTE 

BATALLÓN DE ARTILLERÍA DE 

DEFENSA ANTIAÉREA No. 1

SOLICITUD APOYO PLÁNTULAS BAEEV17@BUZONEJERCITO.MIL.CO ALBANIA SOLICITUD SOLICITUD ESCRITO ENT-3638 19/05/2020 30 1/07/2020 19/05/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1488 23/06/2020

LOS ÁRBOLES FUERON ENTREGADOS EL 27 DE MAYO DE 2020, 

DE ACUERDO CON EL FORMATO DE ENTREGA DE ÁRBOLES 

REPORTADO POR EL SEÑOR JOSÉ DEL CARMEN AYÚS RICARDO.

Respondido

12

TC JOSÉ DOMINÓ LEÓN SILVA, 

COMANDANTE BATALLÓN DE 

ARTILLERÍA DE DEFENSA ANTIAÉRA 

No. 1  "BG FERNANDO JOYA DUARTE"

SOLICITUD MADERA BAEEV17@BUZONEJERCITO.MIL.CO ALBANIA SOLICITUD SOLICITUD ESCRITO ENT-3639 19/05/2020 30 1/07/2020 19/06/2020
BREDY FABIÁN 

DAZA SUÁREZ
SAL-1432 17/06/2020 Respondido

13
DÉIVER AMAYA OÑATE, INSTRUCTOR 

SENA

SOLICITUD APOYO POR ABEJAS AFRICANIZADAS 

EN INSTALACIONES DEL SENA, FONSECA
DISTRACCIÓN FONSECA SOLICITUD APOYO PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3909 20/05/2020 30 2/07/2020 20/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1549 2/07/2020

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.  JULIO 2 DE 2020, LA RECOLECCIÓN DE ESTAS ABEJAS 

AFRICANIZADAS, VIENE HACIÉNDOSE DESDE EL 26 DE JUNIO DE 

2020, SON DEMASIADOS PANALES.

Respondido

14 JORGE LUIS SIERRA PEÑALVER
SOLICITUD APOYO POR ABEJAS AFRICANIZADAS 

EN PATIO CONTIGUO A SU RESIDENCIA

JORGE6644@HOTMAIL.COM       

3012401426 
FONSECA SOLICITUD APOYO PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3898 27/05/2020 30 8/07/2020 27/05/2020

WÍLMER PITRE 

CAICEDO
SAL-1355 12/06/2020 Respondido

15

TENIENTE CORONEL FRANK YAMIR 

BONILLA RESTREPO, COMANDANTE 

GRUPO DE CABALLERÍA MECANIZADO 

No. 2 JUAN JOSÉ RONDÓN

SOLICITUD 1.500 ÁRBOLES
GMRON@BUZONEJERCITO.MIL.CO 

XP240@HOTMAIL.COM
DISTRACCIÓN SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
- 27/05/2020 30 8/07/2020 28/05/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1487 23/06/2020

EL 28 Y 29 DE MAYO DE 2020, FUERON ENTREGADOS LOS 

ÁRBOLES MEDIANTE FORMATO DE ENTREGA DE ÁRBOLES, AL 

GRUPO RONDÓN.

Respondido

16

FREDIS JOSÉ PALACIO DURÁN, 

SECRETARIO PLANEACIÓN LA JAGUA 

DEL PILAR

SOLICITUD CERTIFICACIÓN DE CANTERAS Y 

ESCOMBRERAS AUTORIZADAS

ALCALDIA@LAJAGUADELPILAR-

LAGUAJIRA.GOV.CO

LA JAGUA DEL 

PILAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3867 5/06/2020 30 16/07/2020 11/06/2020

JOHANA 

ACOSTA 

MAESTRE

SAL-1521 26/06/2020 Respondido

17

FREDIS JOSÉ PALACIO DURÁN, 

SECRETARIO PLANEACIÓN LA JAGUA 

DEL PILAR

SOLICITUD CERTIFICACIÓN PROYECTO 

CONSTRUCCIÓN DE VÍAS RURALES EN EL 

MUNICIPIO DE LA JAGUA DEL PILAR.

ALCALDIA@LAJAGUADELPILAR-

LAGUAJIRA.GOV.CO

LA JAGUA DEL 

PILAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3868 5/06/2020 30 16/07/2020 11/06/2020

JOHANA 

ACOSTA 

MAESTRE

SAL-1522 26/06/2020
RESPUESTA ENVIADA POR LA FUNCIONARIA ARELIS DESDE SU 

CORREO INSTITUCIONAL
Respondido



18 ÉISSER GÓMEZ

SOLICITUD INFORMACIÓN SI CORPOGUAJIRA 

DONA ÁRBOLES MADERABLES PARA SEMBRAR 

EN TIERRA SECA, BARRANCAS

EIGOMEZ76@HOTMAIL.COM BARRANCAS SOLICITUD PETICIÓN
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3905 8/06/2020 30 17/07/2020 8/06/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1356 12/06/2020 Respondido

19 AURENIS ROMERO
SOLICITUD DE APOYO POR ABEJAS 

AFRICANIZADAS EN SU RESIDENCIA
3156985484 FONSECA SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3938 8/06/2020 30 17/07/2020 8/06/2020

ARELIS MARÍA 

BRITO TONCEL
- 8/06/2020

LLAMADA 

TELEFÓNICA

EL MISMO DÍA SE ESTABLECIÓ CONTACTO VIA TELEFÓNICA CON 

LA SEÑORA AURENIS, QUIEN MANIFESTÓ QUE YA LAS ABEJAS SE 

HABÍAN IDO Y QUE SI REGRESABAN LLAMABA NUEVAMENTE.

Respondido

20

CLAUDIA MIREYA MANOTAS MEJÍA, 

UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS

SOLICITUD DE INFORMACION COMUNIDAD 

CAICEMAPA
VALLEDUPAR SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3979 10/06/2020 10 26/06/2020 17/06/2020

JOSÉ RAÚL 

DÍAZ, GUERRA, 

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN, 

JOHANA MARÍA 

ACOSTA 

MAESTRE, 

ARMANDO 

ANTONIO 

GÓMEZ ÁÑEZ, 

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA, 

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1525 26/06/2020
CORREO 

ELCTRONICO

LA PRESENTE SOLICITUD TIENE UN TERMINO DE 10 DIAS  --- 

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO.-- RESPUESAT ENIADA POR LA FUNIONARIA ARELIS 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL

Respondido

21

TENIENTE CORONEL FRANK YAMIR 

BONILLA RESTREPO, COMANDANTE 

GRUPO DE CABALLERÍA MECANIZADO 

No. 2 JUAN JOSÉ RONDÓN

SOLICITUD MADERA
GMRON@BUZONEJERCITO.MIL.CO 

XP240@HOTMAIL.COM
BUENAVISTA SOLICITUD SOLICITUD ESCRITO ENT-3993 10/06/2020 30 27/07/2020 16/06/2020

BREDY FABIÁN 

DAZA SUÁREZ
SAL-1480 23/06/2020 Respondido

22 JOSÉ ALBERTO FARFÁN BELLO
INFORMACIÓN SOBRE EXPEDICIÓN DE 

SALVOCONDUCTOS
BETSYGONZALEZ0612@HOTMAIL.COM

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4011 12/06/2020 30 24/07/2020 11/06/2020

ESTELA MARÍA 

FREILE 

LOPESIERRA

SAL-1325, SAL-

1524
12/06/2020

CORREO 

ELCTRONICO

LA SEGUNDA RESPUESTA SE LE ENVIÓ EL 26 DE JUNIO DE 2020  

(SAL-1524/2020)
Respondido

23 LUZ MARINA PINTO PELÁEZ SOLICITUD ÁRBOLES - BARRANCAS SOLICITUD PETICIÓN ESCRITO ENT-4031 12/06/2020 30 24/07/2020 12/06/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

SAL-1497 24/06/2020 Respondido

24

CARLOS MANUEL DIA BONILLA, JEFE 

DE OFICINA ASESORA DE 

PLANEACIÓN MUNICIPIO BARRANCAS

SOLICITUD CERTIFICACIÓN PARA REALIZACIÓN 

PROYECTO MEJORAMIENTO DE VÍA EN PLACA 

HUELLA QUE COMUNICA POZO HONDO CON LA 

VEREDA LA LOMA, MUNICIPIO DE BARRANCAS, 

DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA.

SEC-PLANEACION@BARRANCAS-

LAGUAJIRA.GOV.CO
BARRANCAS SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4032 12/06/2020 30 24/07/2020 12/06/2020

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

SAL-1428 17/06/2020
CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA SEC EJEC DE TERRITORIAL SUR 

DESDE SU CORREO EELCTRONICO INSTITUCIONAL
Respondido



25

J. EMIRO SÁNCHEZ RINCONES, 

DIRECTOR OPERACIONES, AGUAS 

TOTAL S.A.S.  E.S.P.

SOLICITUD DE ÁRBOLES AGUASTOTALSASESP@GMAIL.COM
SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4089 17/06/2020 30 29/07/2020 17/06/2020 ING. ESTELA SAL-1481 23/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA SEC EJEC DE TERRITORIAL SUR 

DESDE SU CORREO EELCTRONICO INSTITUCIONAL
Respondido

26 MAIDY SUAREZ CUCHIMAQUE
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE AL 

DISTRITO DE RIEGO DEL RIO RANCHERIA
mysuarezc@correo.udistrital.edu.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4167 23/06/2020 30 5/08/2020 25/06/2020

TERITORIAL 

SUR, ING. 

ESTELA

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGANDA A 

TERRITORIAL SUR DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO 

EL 25 DE JUNIO DE 2020

27
LUZ ADRIANA GUERRERO BORRERO, 

EDS JKD

SOLICITUD COPIA DE LOS DOCUMENTOS DE LA 

ESTACIÓN DE SERVICIO JKD
nana3515@hotmail.com HATONUEVO SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4172 24/06/2020 30 6/08/2020 30/06/2020 ING. ESTELA

28 ANA LUDIS GARCÍA ARIZA SOLICITUD ÁRBOLES ANAMONICA1963@HOTMAIL.COM FONSECA SOLICITUD PETICIÓN
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4242 26/06/2020 30 7/08/2020 27/06/2020

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

29

DÉYMER RAFAEL TORRES 

LOTTMANN, SECRETARIO 

PLANEACIÓN FONSECA

SOLICITUD COPIA CONCESIÓN DE AGUA ARROYO 

FALDIOSKA

SECRETARIA.PLANEACION@FONSECA-

GUAJIRA.GOV.CO
FONSECA SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4243 26/06/2020 30 10/08/2020 26/06/2020

JOSÉ RAÚL 

DÍAZ GUERRA
SAL-1556 2/07/2020

CORREO 

ELECTRÓNICO
Respondido

30

RAFAEL HUMBERTO FRÍAS MENDOZA, 

SECRETARIO PLANEACIÓN MUNICIPIO 

SAN JUAN DEL CESAR

SOLICITUD CERTIFICACIÓN PROYECTO  

"CONSTRUCCIÓN DE BATERÍAS SANITARIAS EN 

LAS VEREDAS PALOQUEMAO, LOS TUNALES, 

BOCA DEL MONTE, EL PLAYÓN Y PONDORITO

ALCALDIA@SANJUANDELCESAR-

LAGUAJIRA.GOV.CO

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4280 30/06/2020 30 11/08/2020 30/06/2020

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

31

RAFAEL HUMBERTO FRÍAS MENDOZA, 

SECRETARIO PLANEACIÓN MUNICIPIO 

SAN JUAN DEL CESAR

SOLICITUD CERTIFICACIÓN PROYECTO  

"CONSTRUCCIÓN SISTEMA ALCANTARILLADO 

SANITARIO CORREGIMIENTOS GUAYACANAL, 

CORRAL DE PIEDRA Y ZAMBRANO.

ALCALDIA@SANJUANDELCESAR-

LAGUAJIRA.GOV.CO

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4282 30/06/2020 30 11/08/2020 30/06/2020

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN



32

RAFAEL HUMBERTO FRÍAS MENDOZA, 

SECRETARIO PLANEACIÓN MUNICIPIO 

SAN JUAN DEL CESAR

SOLICITUD CERTIFICACIÓN PROYECTO  

"CONSTRUCCIÓN SISTEMA ALCANTARILLADO 

CORREGIMIENTO DE LOS PONDORES.

ALCALDIA@SANJUANDELCESAR-

LAGUAJIRA.GOV.CO

SAN JUAN DEL 

CESAR
SOLIICITUD PETICIÓN

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4283 30/06/2020 30 11/08/2020 30/06/2020

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

33 DNP - ANDRES LOPEZ RAMIREZ
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE AL 

EMBALCE EL CERCADO EN EL RIO RANCHERIA

aglr92162009@hotmail.com  

servicioalciudadano@dnp.gov.co
BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION EMAIL ENT-3165 2/04/2020 30 19/05/2020 2/04/2020

COMUNICACIO

NES
SAL-981 14/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

SE REALIZO TRASLADO A DERECHO DE PETICION SEGUN 

INSTRUCCION DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES AL 

INFORMAR QUE ESTA SOLICITUD ERA COMPETENCIA DE LA ADR 

EL 14 DE ABRIL DE 2020 DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO. --LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA 

BAJO EL DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, 

CONTIGENCIA POR COVID 21

Respondido

34 DAINIS NIEVES MENDOZA
SOLICTUD DE FUMIGACION POR PROBLEMAS DE 

BASURA EN EL BARRIO LA LUCHITA

organizacionwiwariohacha@gm

ail.com
RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD EMAIL ENT-3308 23/04/2020 30 8/06/2020 23/04/2020

COMUNICACIO

NES

CORREO 

ELECTRONICO
7/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 28 DE 

MAYO -- RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO

Respondido

35 ZOILA ELENA DIAZ

SOLICITUD DE DONACION DE ALIMENTOS POR 

FALTA DE ACTIVIDADES LABORALES A CAUSA DEL 

COVID 19
d.elena.p@hotmail.com MAICAO SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3471 8/05/2020 30 24/06/2020 8/05/2020

COMUNICACIO

NES

CORREO 

ELECTRONICO
23/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

36 ALCALDIA DE RIOHACHA

SOLICITUD DE AYUDA HUMANITARIA PARA 

MITIGAR LOS EFECTOS SOCIOECONOMICOS DEL 

COVID 19

gobierno@riohacha-laguajira.gov.co RIOHACHA DONACION SOLICITUD 
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3588 15/05/2020 30 2/07/2020 15/05/2020

COMUNICACIO

NES

CORREO 

ELECTRONICO
2/07/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

37 CRISTIAN TORRES

SOLCIITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

PAGOS POR CAPTACION DE AGUA EN PUERTO 

BOLIVAR

kriis_768@hotmail.com
PUERTO 

BOLIVAR
SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3832 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

COMUNICACIO

NES

CORREO 

ELECTRONICO
13/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

38

CESAR VALENCIA 

VILLAMIZAR.Procurador Judicial, Agrario 

y Ambiental

Solicitud informe desviaciòn Rio Cesar Riohacha
Solicitud informar si corpoguajira practicò visitas 

al sitio indicado
SOLICITUD ESCRITO ENT-3158 1/04/2020 10 17/04/2020 1/04/2020

Sede Territorial 

Sur
- 20/04/2020

CORREO 

ELECTRÓNICO

LA ATENCIÓN DE ESTA PQRSD ESTÁ AMPARADA BAJO EL 

DECRETO DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR EL COVID 19

Respuesta 

Extemporanea



39 MARISOL MILLAN HERNANDEZ-CGR

Asunto: Solicitud de Informaciòn para el informe de los 

Recursos Naturales y el medio Ambiente, IERNA 2019-

2020

Bogotà Solicitud diligenciamiento cuestionario SOLICITUD ESCRITO ENT-3176 3/04/2020 5 17/04/2020 3/4/2020

PLANEACION/ 

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

15/04/2020
correo 

electronico.

Enviado por el Director al Area de Planeacion, se da respuesta parcial a 

travès de correo electrònico el  15 de abril de 2020, faltan otros puntos 

que deben ser diligenciados por las demas àreas.

Respondido

40 LUIS ENRIQUE CELIS GUEVARA-CGR
Circular 09. Plan de Transiciòn de acceso a fuentes de  

informaciòn sw forma priòdica a acceso en tiempo real.
5187000 Bogotà

Plan de Transiciòn de acceso periòdico a la 

informaciòn, al acceso en tiempo real.
SOLICITUD ESCRITO

CORREO 

ELECTRONICO
2/04/2020 30/05/2020 13/4/2020

PLANEACION/G

ESTION TIC
30/05/2020 correo elctronico (COVID-19) Respondido

41 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR.PGN Directiva No. 014 del 13 de abril de 2020 Riohacha

Solicitud de cumplimiento de esta Directiva, con 

relaciòn a los Centros de Atenciòn de Fauna 

Silvestre.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3248 15/04/2020 10 29/04/2020 15/4/2020

GESTION 

AMBIENTAL/FA

BIAN MOLINA

24/04/2020 correo elctronico Se envia nuevamente el 7/05/2020 Respondido

42 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN
Oficio 442036000-1200-20-191. Acciòn Preventiva 

Ambiental
Riohacha

Ref: Solicitud de informaciòn sobre actividades 

mineras en el area de jurisdiccion de 

Corpoguajira y los impactos ambientales 

producidos por esta actividad.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3268 16/04/2020 10 30/04/2020 17/4/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL/TE

RRITORIAL 

SUR

27/04/2020 Contestado a travès de correo electrònico Respondido

43

LUIS FDO. ORTEGA GONZALEZ/ 

OSWALDO AHARON PORRAS 

VALLEJO-MADS

RAD. 8110-2-246 Bogotà

ASUNTO: Traslado peticiòn radicado 08869-

2020. realizada por EL HS PABLO 

CATATUMBO TORRES VICTORIA. 

Cuestionario Informaciòn de Pàramos.

derecho peticion
correo 

Electrònico
15/04/2020 10 29/04/2020 16/4/2020

TERRITORIAL 

SUR/GESTION 

AMB./PLANEACI

ON.

SAL-1031 (11-

05-2020)
5/05/2020

D.T. respondiò el 24 de abril, las otras areas respondieron 

extemporaneamente

Respuesta 

Extemporanea

44 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN REF: Solicitud Notificacion por medios electrònicos. Riohacha

solicitan notificarse de los 11 oficios recibidos 

para notificaciòn, hacerlo a traves de correo 

electronico en virtud de lo dispuesto el 

presidente por la situacion covid 19

SOLICITUD ESCRITO ENT-3284 20/04/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
No requiere respuesta Respondido

45
JUAN SEBASTIAN PEREZ CORREDOR-

PGN

DIRECTIVA 014. ASUNTO: Acciòn Preventiva manejo 

de Fauna Silvestre y Salud Pùblica.
Bogotà Acciòn Preventiva ESCRITO ENT-3289 20/04/2020  

GESTION 

AMBIENTAL/ 

AUTORIDAD 

AMBIENTAL/SRI

A. GRAL.

No requiere respuesta Respondido



46 MARIA JOSE LISARAZO MOLINA-PGN
Requerimiento Preventivo. Actuaciòn Preventiva. E-

2020 184894
Bogotà

ASunto: Solicitud de Informaciòn.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3292 21/04/2020 5 28/04/2020 22/04/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
28/04/2020 Respondido

47
MARIA FERNANDA RANGEL ESPARZA-

CGR
Aclaracion puntos 2 y 3 de la Circular 009 de 2020 Bogotà ESCRITO ENT-3300 23/04/2020 30/05/2020 23/4/2020

PLANEACION/G

ESTION TICS
No requiere respuesta Respondido

48
CLAUDIA JULIANA MARTINEZ GOMEZ-

PGN

Memorando 006 de 2020. relacionado con el 

seguimiento del Decreto 465 -2020
5878750 Bogotà Solicitud informacion SOLICITUD ESCRITO ENT-3307 23/04/2020 8 6/05/2020 24/4/2020

AUTORIDAD 

AMBINTAL/GES

TION 

AMBIENTAL/ 

SRIA GRAL

SAL-1039 14/05/2020
Sria general y Autoridad Ambiental diron respuesta el 6 de mayo, 

oportunamente

Respuesta 

Extemporanea

49
CARLOS DAVID CASTILLO ARBELAEZ-

CGR

OF-DCEF-81110. ASUNTO: Solicitud de informacion 

relacionada con presupuesto y contabilidad vigencia 

2019

Bogotà Solicitud informacion SOLICITUD eSCRITO ENT-3373 29/04/2020 10 14/05/2020 30/4/2020

SECRETARIA 

GRAL/FINANCIE

RA

7/05/2020 se da repuesta a traves de correo eletronico Respondido

50 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN
SOLICITUD INFORME SOBRE DECOMISO 1300 

SACOS CARBON- PALOMINO
RIOHACHA

Solicitan informar si Corpoguajira avocò 

conocimiento de la investigaciòn y en que sitio 

fue depositadoel material incautado

SOLICITUD ESCRITO ENT-3417 5/05/2020 15 27/05/2020 05/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
(covid-19) 18/5/2020 Respondido

51 LUIS FDO. ORTEGA GONZALEZ-MADS RADICADO DE SALIDA 4120-2-00965 BOGOTA

Traslado derecho de peticiòn radiado 08298 del 

31 de marzo-2020, interpuesto por Victor Hugo 

Ochoa.

DERECHO 

PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3432 5/05/2020 10 19/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
15/5/2020

correo 

Electronico

Con este mismo correo se da respuesta el ENT-2645, asignado 

directamente por ventanilla unica al area Autoridad Ambiental.
Respondido

52 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN
TRASLADO QUEJA Y SOLICITUD VERIFICACION 

HECHOS
RIOHACHA

Trasladan queja recibida por Luis Daza, por 

funcionamientode trituradora sin cumplimiento 

protocolo de seguridad en el mpio, de San juan 

del Cesa y solicitan ordenar visita al sitio 

indicado

SOLICITUD ESCRITO ENT-3448 6/05/2020 15 28/05/2020
TERRITORIAL 

SUR
SAL-1036/1054 12/5/2020

A este oficio se le asignaron dos numeros de radicado de salida el 1036 y 

el 1054.  MAYO 21/2020, SE ENVIÓ RESPUESTA AL SEÑOR 

PROCURADOR, DESDE EL CORREO 

secretaria.fonseca@corpoguajira.gov.co

Respondido

53 MAIKEL AGUILAR MEZA-CGR

sOLICITUD INFORME DETALLADO ESTADO DEL 

PROYECTO "IMPLEMENTACION OBRAS DE 

MITIGACION, PREVENCION, PROTECCION Y 

MANTENIMIENTO DELRIO RANCHERIA EN LOS 

MPIOS DE DISTRACCION, FONSECA, BARRANCAS 

Y MANAURE.

RIOHACHA
Solicitan informacionreferente al cont.436 de 

2018.
SOLICITUD ESCRITO ENT-3476 8/05/2020 30 24/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL/TE

RRITORIAL 

SUR

SAL-1066 26/5/2020

Territorial envio  sus aportes el 19/05/2020. Además la Dirección 

Territorial envió requerimiento a la Gobernación del departamento de La 

Guajira, el 26 de mayo de 2020.  El 19 de mayo se envió el aporte de la 

Dirección Territorial, por parte de la Ingeniera al Estela, a la Oficina de 

Control Interno.

Respondido

54 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN
SOLICITUD DE RESPUESTA A OFICIO 442036000-

1200-19-393 DEL 5 DE MAYO DE 2019
RIOHACHA

Solicitan dar respuesta a queja interpuesta por 

Jesus Alberto Cortez, por contaminaciòn auditiva 

en Palomino

SOLICITUD ESCRITO ENT-3460 7/05/2020 10 21/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
21/05/20

Se hace el 

compromiso de 

atender visita, 

despues de 

superado el 

aislamiento 

Respondido

55 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN

REF: TRASLADO CIRCULAR CONJUNTA DEL 

MINISTERIO DE AMBIENTE No. 1 Y MINISTERIO DE 

TRANSPORTE No. 6 DEL 11/05/2020

RIOHACHA

Solicita ejercen vigilancia sobre las autoridades 

municipales y contratstas que ejecuten obras 

pcas. en el departamento

requerimiento ESCRITO ENT-3533 13/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
Respondido



56 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN
REF: SOLICITUD VERIFICACION DE HECHOS E 

IMPOSICION DE MEDIDAS PREVENTIVAS
RIOHACHA Verificacion de infraccion de normas ambientales SOLICITUD ESCRITO ENT-3582 15/05/2020 10 1/06/2020 15/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
28/5/2020 Respondido

57 NIDIAN CASTILLO TELLEZ-PGN

OFICIO No. 465 PECIG : Sobre Audiencia Pública 

Ambiental. Trámite administrativo de modificación

del Plan de Manejo Ambiental, iniciado mediante Auto 

12009 del 30 de diciembre de

2019, para la actividad “Programa de Erradicación de 

Cultivos Ilícitos mediante la

Aspersión Aérea con el herbicida Glifosato – PECIG”.

BOGOTA

Solicitan poder tener acceso previo a 

conocimiento de los efectos o impactos 

ambientales causados por la

ejecución del programa durante el periodo 

comprendido entre el año 2001 y el año 2015; 

SOLICITUD ESCRITO ENT-3590/3632 15/05/2020 10 1/06/2020 15/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1237 1/6/2020 Respondido

58 WILSON LOAIZA ROMERO-FGN

ASUNTO: Solicitud informacion NUC 

11001600010120170011. Despacho Fiscal 48 de la 

unidad especializada contra la corrupcion. 

RIOHACHA

Solicitan Certificacion si ya se liquido Contrato 

133 del 2014, suscrito con el Consorcio 

Guaduas.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3628 18/05/2020 5 26/05/2020 19/05/2020
OFICINA 

JURIDICA
SAL-1059 21/5/2020 Respondido

59 CESAR  VALENCIA VILLAMIZAR- PGN

Oficio 442036000-1200-20-237. ACCION 

PREVENTIVA AMBIENTAL. Asunto: Solicitud de 

verificacion de hechos y medida preventiva

RIOHACHA

Traslado queja del señor JOSE SANTOS 

SAUNA LIMACO, por intervencion de 

maquinaria psada en desembocadura Rio 

Ancho.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3625 18/05/2020 10 2/06/2020 19/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1164 01/06/20 Respondido

60 NIDIAN CASTILLO TELLEZ-PGN of No. 521 Requerimiento Guajira- Alcaldia Dibulla BOGOTA

of.PGN-Diego Fdo. Trujillo. E-2020-249412 

OMCM relacionado con la sentencia T849 y el 

Auto 189/13

SOLICITUD ESCRITO ENT-3718 22/05/2020 10 8/06/2020 23/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1170 2/06/2020 Respondido

61
JOSE MIGUEL GONZALEZ RODRIGUEZ-

CGR

OFICIO 2020EE0053685ASUNTO: Traslado de 

observaciòn de Auditorìa de Cumplimiento
BOGOTA

Traslado de Observaciòn relacionada  con el 

hallazgo 16 Corpoguajira- Arroyo Bruno
SOLICITUD ESCRITO ENT-3760 27/05/2020 5 3/06/2020 28/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
3/06/2020 S da respuesta a traves de Correo electronico Respondido

62 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN

OFICIO 442036000-1200-20-255.  AS. Solicitud 

informe procesos sancionatorios desviaciòn Rio Cañas- 

Predio Zapotera- Mingueo

5878750 EXT-58109. correo: 

cvalencia@procuraduria.gov.co
RIOHACHA

Hechos denunciados en contra de GECELCA Y 

PUERTO BRISA sobre desviaciòn del rio cañas 

en predios Zapotera. Trasladan queja que 

presenta Olmen Movil Arregoces y las señoras 

Vielca Viecco y Elida Villar. PGN solicita 

pronunciamiento de Corpoguajira frente a estas 

denuncias.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3833 2/06/2020 10 17/06/2020 4/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1412 16/06/2020 Respondido

63 ARLEY CASTELLANOS TUAY-FGN OF. OT-35378 NUC 440016001081201100620-F189 5803814 Ext. 12702. Cel. 3506011228 BOGOTA

Solicitud informaciòn respecto al daño ambiental 

ocasionado por los atentados conta gasoducto 

Antonio Ricaurte- PDVSA. fINCA MIRIAM, Sector 

Andaluz

SOLICITUD ESCRITO ENT-3861 5/06/2020 5 12/06/2020 5/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1331 12/06/2020 Respondido



64 ANNIE AMAYA DELUQUE-FGN
OF. DS-8-2-3-2-2 SPJ SI No. 1216. REF.NC 

440016008788202000079
7274677/3164620332 RIOHACHA

Solicitud copia de los contratos Interventoria 

010/2016, Cont 120/16, 034/16, 092/15 y 

009/15 a nombre de Rossy Ceballos.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3965 9/06/2020 10 25/06/2020 12/06/2020
OFICINA 

JURIDICA
Vencido

65
MANET ALEJANDRA SIERRA MEJIA-

PGN

ASUNTO: Practicas  de pruebas dentro del IUS-2018-

383573/IUCD 2019-1167231
7270597 EXT 58101 BOGOTA

Solicitud informacion sobre procediminto 

admninistrativo ambiental contra el mpio de 

Uribia.

SOLICITUD ESCRITO ENT-3978 10/06/2020 5 18/06/2020 10/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1451 19/06/2020

Respuesta 

Extemporanea

66
JAVIER ERNESTO GUTIERREZ 

OVIEDO-CGR
Asunto: Urgente- Cuestionario Areas Protegidas 5187000 EXT. 80009 BOGOTA Solicitud diligenciamiento cuestionario SOLICITUD ESCRITO ENT-3989 10/06/2020 3 14/06/2020 10/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL
14/06/2020 Respondido

67 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN

OF. 44203600-1200-20-262. REFERENCIA: Manejo 

residuos solidos relleno sanitario del municipio de 

Riohacha

5878750 EXT-58109. correo: 

cvalencia@procuraduria.gov.co
RIOHACHA Solicitud Informacion  SOLICITUD ESCRITO ENT-3990 10/06/2020 10 26/06/2020 10/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1510 30/06/2020

Respuesta 

Extemporanea

68 ARLEY CASTELLANOS TUAY-FGN
OF. OT-35378 NUC 440016001081201100620-F189. 

DECVDH
5803814 Ext. 12702. Cel. 3506011228 BOGOTA

Solicitud informaciòn respecto al daño ambiental 

ocasionado por los atentados conta gasoducto 

Antonio Ricaurte- PDVSA. Finca RANCHO 

LUNA, sector Carraipia-Maicao

SOLICITUD ESCRITO ENT-4044 10/06/2020 5 18/06/2020 15/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL/GE

STION 

AMBIENTAL

SAL-1531 30/06/2020
Respuesta 

Extemporanea

69 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN
OF 442036000-1200-20-270. ACCION PREVENTIVA 

AMBIENTAL

5878750 EXT-58109. correo: 

cvalencia@procuraduria.gov.co
RIOHACHA

REF. Solicitud de informacion sobre procesos 

sancionatorios por actividades de explotacion 

ilicita en yacimientos de minerìa en areas de 

jurisdiccion de Corpoguajira.

SOLICITUD ESCRITO ENT-4054 16/06/2020 10 2/07/2020 16/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1544 3/07/2020

Respuesta 

Extemporanea

70 JORGE LUIS DIAZ ESCUDERO-FGN

DS-8-2-3-3-3-SPJ-SC-001. REF. 

440016099082202000338. DELITO: Interes indebido 

en la celebracion. Art 409C.P

Solicitud informacion sobre el Director SOLICITUD ESCRITO ENT-4043 16/06/2020 1 17/06/2020 16/06/2020
SECRETARIA 

GENERAL
SAL-1429 17/06/2020 Respondido

71
PAULA ANDREA ROJAS GUTIERREZ-

DNP

Asunto: Traslado solicitud radicado No. 

20206630752672
BOGOTA

Traslado de peticion de la Señora JULIETH 

VANESSA CARDENAS, para atenciòn de 

preguntas 9-10-11-27-34-35-36-41-49 del 

cuestionario.

SOLICITUD ESCRITO ENT-4069 16/06/2020 10 2/07/2020 16/06/2020

PLANEACION/G

ESTION 

AMBIENTAL

 La Oficina Asesora de Planeacion Enviado a correo 29 de junio para su 

recopilación, sé le reenvío a la secretaría de Control Interno
Vencido

http://ref.nc/
http://ref.nc/
http://ref.nc/


72 CESAR VALENCIA VILLAMIZAR-PGN
OF. 44203600-1200-20-275. REFERENCIA: Solicitud 

medida preventiva criadero de cerdos- Maicao.
RIOHACHA

Solicitud de verificacion de hechos denunciados 

e imponer medidas preventivas
SOLICITUD ESCRITO ENT-4100 18/06/2020 10 6/07/2020 18/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

73 JORGE LUIS DIAZ ESCUDERO-FGN
ref: 440016099082202000338.  Delito: Interes indebido 

en la celebracion Artìculo 409 C.P
RIOHACHA

. Solicitan certificaciòn si para la vigencia 2018-

2019 fueron celebrados contratos con objeto: 

Abastecimiento de agua a comunidades 

indigenas Kulumana, Ceura y Flor de la Sabana.

SOLICITUD eSCRITO ENT-4160 11/06/2020 10 30/06/2020 23/06/2020
OFICINA 

JURIDICA
SAL-1490 24/06/2020 Respondido

74
ALVARO JOSE DIAZ GUERRA- Alcaldia 

San juan del Cesar

Asunto: Solicitud informacion contrato de Interventoria 

044 de 2013

SAN JUAN DEL 

CESAR

Solicitan informacion sobre  Contrato 

Interventoria  044/13 al  Contrato BPIN 

20133218000004, cuyo objeto "Manejo y 

aprovechamiento de residuos soidos y orgànicos 

en el municipio de San Juan del Cesar

sOLICITUD eSCRITO ENT-4171 23/06/2020 10 7/07/2020 23/06/2020
OFICINA 

JURIDICA

Pendiente por 

respuesta

75
VANEZA CRISTINA DAZA APONTE- 

CGR

Asunto; Solicitud informacion urgente. Contratos 

092/15, 085/13
RIOHACHA

Registro de los contratos que figuran como 

elefantes blancos, obras inconclusas, proyectos 

criticos. 

SOLICITUD ESCRITO ENT-4170 23/06/2020 3 25/06/2020 23/06/2020

OfICINA 

JURIDICA/GEST

ION 

AMBIENTAL

SAL-1534 30/06/2020
Respuesta 

Extemporanea

76 JORGE LUIS DIAZ ESCUDERO-FGN
REQUERIMIENTO JUDICIAL. OF. DS-8-2-3.3.3- SPJ-

SC-009
RIOHACHA

Solicitan copia acta de posesion y extracto de 

hoja de vida de LUIS MEDINA TORO Y ZOILA 

BRITO INCIARTE.

SOLICITUD ESCRITO ENT-4152 23/06/2020 3 25/06/2020 23/06/2020 SRIA. GRAL. SAL-1509 26/06/2020
Respuesta 

Extemporanea

77 JOSE MANUEL MOSCOTE PANA-CGR ASUNTO: SOLICITUD INFORMACION AMBIENTAL RIOHACHA

Estado cumplimiento remocion cargas 

contaminantes tratamiento aguas residuales 

municipios del departamento, vigencia 2019, etc.

SOLICITUD ESCRITO ENT-4311 30/06/2020 10 14/07/2020 1/07/2020

AUTOTIDAD 

AMBIENTAL/ 

GESTION 

AMBIENTAL/SE

CRETARIA 

GENERAL

Pendiente por 

respuesta

78 BERTHA PENARANDA PEREZ
solicitud Cuencas Hidrograficas abandonas en el 

departamento de la Guajira
berthajose2722@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION EMAIL ENT3183 3/04/2020 30 20/05/2020 3/04/2020 PLANEACION SAL994 23/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 19 -- RESPUESAT ENVIADA POR EL FUNCIONARIO YOVANI 

DELGADO DESDE SU CORREO INSTITUCION EL 23 DE DE ABRIL 

DE 2020

Respondido



79 RAFAEL SOTO  FUENTES

EXPEDICION DE RESOLUCION DECLARANDO LA 

CONCERTACION DEL EOT DEL MUNICIPIO DE LA 

JAGUA DEL PILAR

rafaramonsofu@hotmail.com
LA JAGUA DEL 

PILAR
DERECHO DE PETICION PETICION WEB ENT-3234 14/04/2020 30 29/05/2020 14/04/2020 PLANEACION SAL-986 16/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

SOLICITUD RECEPCIONADA VIA WEB Y ASIGNADA A PLANEACION 

DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO EL 14 DE ABRIL DE 

2020--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 19-- RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO YOVANI 

DELGADO DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL

Respondido

80 Marìa Miranda Petición a miranda@indedisa.com Bogotá Derecho de Peticion Petición Email ENT-3321 28/04/2020 30 28/05/2020 28/04/2020 Com partida 8/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO
27/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ATENCIÓN AL CUIDADANO ENVIO CORREO EL DIA 28DE ABRIL A  

LAS AREAS CORRESPONDIENTE PARA SU RESPECTIVO 

TRAMITE,LA oficina de planeación envio un correo con las respuesta 

que le corresponde.8 /05/2020, Gestion Ambiental , envio correo 11 de 

mayo de 2020 atención ciudadano -- RESPUESTA ENVIADA DESDE 

CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO

Respondido

81 ADRIANA BOTERO SOLCITUD  DE INFORMACION andres.bedoya@ic-asesorias.com MEDELLIN Derecho de Peticion Petición Email ENT3348 28/04/2020 30 28/05/2020 PLANEACION SAL1042 14/05/2020 ELECTRONIC
ATENCION AL CIUDADANO ENVIO CORREO EL DIA 28 DE ABRIL A 

LA OFICNA ASESORA DE PLANEACION
Respondido

82
MINAMBIENTE - ALBERTO 

CONTRERAS NARTINEZ

TRASLADO DERECHO DE PETICION EN EL CUAL 

SOLICITAN LA PUBLICACION DE LAS ESTRATEGIAS 

DE GOBIERNO ABIERTO  DE MINAMBIENTE

servicioalciudadano@minambie

nte.gov.co -- 

controlsocial1a@gmail.com

BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3491 11/05/2020 30 1/07/2020 11/05/2020 PLANEACION

CORREO 

ELECTRONICO
13/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y 

REASIGNADA A PLANAECION DESDE CORREO DE 

ATENCION AL CIUDADANO EL 14 DE MAYO DE 2020,La 

Oficina  de Planeación envio Correo El 17  y 19 de mayo a 

atendió al Ciudadanos para su respectivo trámite.

Respondido

83 DEISMAN PUMAREJO
SOLICITUD DE INFORMACION CARTOGRAFICA 

POMCA RIO RANCHERIA
equintero56@yahoo.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3499 12/05/2020 30 2/07/2020 12/05/2020 PLANEACION SAL-1058 21/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO YOVANI DELGADO 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

84 DIEGO ZARATE

SOLICITUD DE CARTOGRAFIA DEL MUNICIPIO DE 

DIBULLA DONDE ESTEN LAS AFECTACIONES DE 

LOS RIOS

diarza28@hotmail.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3544 13/05/2020 30 30/06/2020 13/05/2020 PLANEACION SAL-1057 21/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO YOVANI DELGADO 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

85
UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS 

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LA 

COMUNIDAD INDIGENA IRRACHON
miryam.rey@restituciondetierras.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3620 18/05/2020 10 2/06/2020 18/05/2020

COMPARTIDA 

(GESTION 

AUTORIDAD 

JURIDICA 

PLANEACION)

8/06/2020
CORREO 

ELECTRONICO
9/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGANDO INICIALMENTE A AUTORIDAD AMBIENTAL Y 

REASIGNADO A TRAVES DE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL DIA 22 DE MAYO DE 2020 EN LA SIGUIENTE FORMA 

GESTION PUNTOS 1,2,Y 4; JURIDICA PUNTO 3 Y AUTORIDAD 

PUNTOS 5,6 Y 7 -- EL DIA 23 DE MAYO LA DRA FANNY MEJIA SE 

PRONUNICO A LA ATENCION DE LOS PUNTOS COMPETENCIAS DE 

LA SUBDIRECCION DE AUTORIDAD AMBIENTAL  A TRAVES DE SU 

CORREO INSTITUCIONAL  -- RESPUESTA PARCIAL PUNTOS DE 

AUTORIDAD Y JURIDICA  ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION 

AL CIUDADANO -- RESPUESTA DE LOS PUNTOS ASIGNADO A LA 

OFICNA DE PLANEACION ENVIADOS EL 18 DE JUNIO DE 2020

Respuesta 

Extemporanea

86 OCAMPO DUQUE ABOGADOS
DERECHO DE PETICION INFORMACION 

RESTRICCIONES AMBIENTALES
lizethp@ocampoduque.com BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3936 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020 PLANEACION SAL1399 16/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO YOVANI DELGADO 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

87 MINENERGIA
SOLICITUD DE INFORMACION EN MARCO DE LA 

LEY 1930
rarincon@minenergia,gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3974 10/06/2020 30 28/07/2020 9/06/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD, 

GESTION , 

SECRETARIA 

GENERAL, 

PLANEACION)

25/06/2020

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA 

DESDE CORREO DE DIRECTOR GENERAL EL 9 DE JUNIO AA-1-5; 

GA-7,8,9,10Y11 SG-6 P-11 La Oficina d Planeación envio la información 

el dia  25 de junio de 2020 sé copia atención al cuidado no para su 

trámite

88 VERANO CAPITAL
SOLICITUD DE IFORMACION REFERENTE A 

CONCEPTO DE LICENCIA AMBIENTAL
ialzate@gaiasa.com BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4057 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020 PLANEACION

REDIRECCIONADO A AUTORIDAD AMBIENTAL EL 23 DE JUNIO DE 

2020 DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO-- el 28 DE 

JUNIO LA DRA FANNY INFORMO QUE LA SOLICITUD ES 

COMPETENCIA DE LA OFICINA DE PLANEACION, LA CUAL SE 

RE,ITIO DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO EL 3 DE 

JULIO DE 2020

89 NACION WAYUU DERECHO DEPETICION SENTEIA T 302/17 nacionwayuu17@outlook.com ESPAÑA Derecho de Peticion PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4169 23/06/2020 30 6/08/2020 23/06/2020 PLANEACION

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA EL 

DIA 25 DE JUN A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO DE 

ATENCION AL CIUDADANO AL CORREO DE LA SEC EJEC DE 

PLANEACION



90
JUNTA DE ACCION COMUNAL BARRIO 

CENTRO

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

PREDIOS DE CORPOGUAJIRA EN LOS MUNICIPIOS 

DE URUMITA Y VILLANUEVA

gerarmo8@hotmail.com URUMITA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3409 5/5/2020 30 18/06/2020 18/05/2020 JURIDICA SAL-1242 8/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

TERRITORIAL SUR A TARVES DE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 14 DE AMYO DE 2020!!!!  MAYO 21/2020, ESTA 

INFORMACIÓN LA MANEJA SECRETARÍA GENERAL Y JURÍICA, POR 

LO TANTO DEBE SER REASIGNADA  A ESAS ÁREAS.  MUCHAS 

GRACIAS. -- EL DIA 20 DE MAYO EL DIRECTOR GENERAL 

REASIGNO ESTA SOLICITUD A TRAVES DE CORREO 

ELECTRONICO CON COPIA A ATENCION AL CIUDADANO

Respondido

91 VIJALMAR
SOLICITUD DE CERTIFICADO COMERCIAL POR 

PRESTACION DE SERVICIOS
bmora@vijalmar.com

BARRANQUILL

A
SOLCIITUD DE CERTIFICADO PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3528 13/5/2020 30 30/06/2020 13/05/2020 JURIDICA

CORREO 

ELECTRONICO
28/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADO INICIALMENTE A SECRETARIA GENERAL Y 

REASIGNADO POR COMPETENCIA A JURIDICA EL DIA 27 DE MAYO 

DE 2020, DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO-- 

RESPUESTA ENVIAADA DESDE CORREO DE LA FUMICONARIA 

ERIKA PAEZ DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL

Respondido

92
UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS 

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LA 

COMUNIDAD INDIGENA IRRACHON
miryam.rey@restituciondetierras.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3620 18/5/2020 10 2/06/2020 18/05/2020

COMPARTIDA 

(GESTION 

AUTORIDAD 

JURIDICA)

4/6/2020
CORREO 

ELECTRONICO
9/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGANDO INICIALMENTE A AUTORIDAD AMBIENTAL Y 

REASIGNADO A TRAVES DE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL DIA 22 DE MAYO DE 2020 EN LA SIGUIENTE FORMA 

GESTION PUNTOS 1,2,Y 4; JURIDICA PUNTO 3 Y AUTORIDAD 

PUNTOS 5,6 Y 7. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 28 DE MAYO -- RESPUESTA PARCIAL ENVIADA DESDE  

CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO

Respuesta 

Extemporanea

93 HECTOR PEÑA
DERECHO DE PETICION ACERCA DE COPIAS 

DIGITALES DE SUPERVISION DE CONTRATOS
hapenav11@gmail.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3998 11/6/2020 30 29/07/2020 11/06/2020 JURIDICA SAL-1537 30/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA FUNCIONARIA ERICA PAEZ DESDE 

SU CORREO INSTITUCIONAL EL 1 DE JULIO DE 2020 CON COPIA A 

ATENCION AL CIUDADANO

Respondido

94 ADRIANA PAOLA ATENCIO NARVAEZ QUEJA POR FUNCIONARIO
CEL. 3235795511 --  

APAOLAATENCIO@UNIGUAJIRA.EDU.CO
RIOHACHA QUEJA QUEJA

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3217 13/04/2020 30 25/05/2020 13/04/2020

SECRETARIA 

GENERAL

CORREO 

ELECTRONICO
13/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 21-- RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO RAMIRO 

BAUTISTA EL 13 DE ABRIL DE 2020 DESDE SU CORREO 

INSTITUCIONAL.

Respondido

95 ANGEL romero
SOLICITUD DE MADERA PARA CONSTRUCCION DE 

GALLINERO POR EMERGENCIA SANITARIA 
cel. 3106828806 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3220 13/04/2020 30 25/05/2020 13/04/2020

SECRETARIA 

GENERAL
SAL-995 23/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

--LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 22

Respondido

96
RICARDO VALENCIA RAMIREZ - 

SUBDIRECTOR DANE
SOLICITUD DE INFORMACIÓN PRESUPUESTAL

Carrera 59 No. 26 - 70                  Email: 

ntenjot@dane.gov.co
BOGOTÁ SOLICITUD DE INFORMACIÓN PETICION ESCRITO ENT-3224 13/04/2020 30 25/05/2020 13/04/2020

SECRETARIA 

GENERAL

NO SE 

REALIZÓ

2/03/2020   

10/03/2020

CORREO 

ELECTRONICO
12/03/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ESTA REITERACION YA FUE RESPONDIDA A LA SOLICITUD ENT-

2520 DEL 28 DE FEBRERO DE 2020. --- --LA ATENCION DE ESTA 

PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL DECRETO 421 DEL 28 DE 

MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR COVID 21

Respondido

97 FRANCISCO GONZALES

SOLICITUD DE INFORMACION LEY DE 

TRANSPARENCIA DATOS DE CONTACTO

fgonzales@vlex.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3294 20/04/2020 30 3/06/2020 20/04/2020

SECRETARIA 

GENERAL

NO SE 

REALIZÓ

CORREO 

ELECTRONICO
22/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL DR FABIAN MOLINA EL DIA 22 DE 

ABRIL DE 2020 DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

98 ANA LOPEZ
SOLICITUD DE INFORAMCION PARA REALIZAR LOS 

PAGOS DE PERMISSO AMBIENTALES
ana,lopez@eddrp.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3299 23/04/2020 30 8/06/2020 23/04/2020

SECRETARIA 

GENERAL

CORREO 

ELECTRONICO
15/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido



99 FINANCIAL TIMES
SOLICITUD DE INFORMACION EMPLEADOS DE LA 

CORPORACION
ft1000-america@statista.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3416 5/05/2020 30 18/06/2020 5/05/2020

SECRETARIA 

GENERAL 

CORREO 

ELECTRONICO
27/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADO INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADO A 

SECRETARIA GENERAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 14 DE MAYO DE 2020 -- RESPUESTA ENVIADA 

DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO

Respondido

100 MINENERGIA
SOLICITUD DE INFORMACION EN MARCO DE LA 

LEY 1930
rarincon@minenergia,gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3974 10/06/2020 30 28/07/2020 9/06/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD, 

GESTION , 

SECRETARIA 

GENERAL, 

PLANEACION)

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA 

DESDE CORREO DE DIRECTOR GENERAL EL 9 DE JUNIO AA-1-5; 

GA-7,8,9,10Y11 SG-6 P-11

101 YOHANIS MEJIA
DERECHO DE PETICION POR SILENCIO 

ADMINISTRATIVO
yohanis_mejia@hotmail.com RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4077 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020

SECRETARIA 

GENERAL
SAL - 1444 18/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO
Respondido

102 EMIRO BOHORQUEZ SOLICITUD DE HISTORIA LABORAL cel, 3157491044 RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION WEB ENT-4208 25/06/2020 30 11/08/2020 25/06/2020
SECRETARIA 

GENERAL

RECIBIDA POR MEDIO WEB Y REASIGNADA A SECRETARIA 

GENERAL DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO EL 

02/07/2020

103 AURA CASTRO GOURIYU SOLICITUD DE EXPEDICION DE SALVOCONDUCTO abu_520@hotmail.com SOLICITUD DE DOCUMENTO SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3166 2/04/2020 30 19/05/2020 2/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
3/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO
3/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

SE REITERO BAJO CONSECUTIVO ENT-3175 DEL 3 DE ABRIL DE 

2020 -- RESPUESTA ENVIADA EL 3 DE ABRIL DESDE CORREO DE 

ATENCION AL CIUDADANO Y ATRAVES DE CELULAR VIA WSP. -- LA 

ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL DECRETO 

421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR COVID 19

Respondido

104 MARIA RUIZ
SOLICITUD DE REQUISITOS PARA LA INSTALACION 

DE UN ATORRE DE MEDICION DE VIENTO

salome.ruiz@ic-asesoria.com  cel. 

3125308470
MEDELLLIN SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3172 2/04/2020 30 19/05/2020 2/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

-- LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 19 --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 19 DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL 

CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE 

MAYO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, 

PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS 

HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO 

OBLIGATORIO CON CORTE AL 28 DE MAYO --- ALERTA ENVIADA 

DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL 

DÍA 8 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS 

VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR 

RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO 

PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 8 DE JUNIO. --- 

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE 

JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA 

DE COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 30 DE JUNIO.

Vencido

105 ALCALDIA DE HATONUEVO

SOLICITUD DE ACOMPAÑAMIENTO Y ASESORIA 

ACERCA DE PROTOCOLOS AMBIENTALES 

REFERENTE AL COVID 19

alcaldemunicipal@hatonuevo-

laguajira.gov.co   apalmezano@hotmail.com
HATONUEVO SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3186 3/04/2020 30 20/05/2020 3/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
30/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADO INICIALMENTE A DIRECCION GENERAL Y REASIGNADO 

A AUTORIDAD AMBIENTAL POR EL DR LANAO A TRAVES DE SU 

CORREO INSTITUCIONAL EL 5 DE ABRIL DE 2020 -- LA ATENCION 

DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL DECRETO 421 DEL 28 

DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR COVID 19. --- ALERTA 

ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 19 

DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 28 DE MAYO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 8 DE JUNIO.-- RESPUESTA ENVIADA  DESDE CORREO 

DE SEC EJEC DE AUTORIDAD AMBIENTAL. --- ALERTA ENVIADA 

DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL 

DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS 

VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR 

RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO 

PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE JUNIO.

Respondido



106
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA -- 

MAYRA LOPEZ ARPUSHANA

TRASLADOS DE PETICION - SOLICITUD DE 

INFORMACION REFERENTE A LA EXPLOTACION 

DE MINERALES EN EL DEPARTAMENTO DE LA 

GUAJIRA 

watepichin@gmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3191 3/04/2020 30 20/05/2020 3/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
19/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

REITERADO BAJO RADICADO ENT-3238 DEL DIA 14 DE ABRIL DE 

2020 -- LA ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL 

DECRETO 421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR 

COVID 19 -- REITERADA BAJO CONSECUTIVO ENT-3238 DEL DIA 14 

DE ABRIL DE 2020 POR LA SOLICITANTE INICIAL.--- ALERTA 

ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 19 

DE MAYO.-- RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE LA 

FUNCIONARIA MARTHA MENGUAL

Respondido

107 ANDRES ARBOLEDA SALAZAR
SOLICITUD CERTIFICADO AMBIENTAL CONTRATO 

DE OBRA 024-2018

LA JAGUA DEL 

PILAR
SOLICITUD DE CERTIFICADO PETICION WEB ENT-3193 11/04/2020 30 27/05/2020 11/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

SOLICITUD RECEPCIONADA VIA WEB Y ASIGNADA A PLANEACION 

DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO EL 14 DE ABRIL DE 

2020-- REASIGNADA POR LA OFICINA DE PLANEACION A 

AUTORIDAD AMBIENTAL A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO 

DE DE LA FUNCIONARIA NADIENKA CHARRIS EL 14 DE ABRIL -- LA 

ATENCION DE ESTA PQRSD ESTA AMPARADA BAJO EL DECRETO 

421 DEL 28 DE MARZO DEL 2020, CONTIGENCIA POR COVID 19. --- 

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 19 

DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 28 DE MAYO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 8 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 16 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 16 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 23 DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL 

CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE 

JULIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y 

PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 DE JUNIO.

Vencido

108

VICTOR HUGO OCHOA HENRIQUEZ 

MICROBIOLOGO INDUSTRIAL UDES 

ESTUDIANTE MAESTRIA EN CIENCIAS 

BIOLOGICAS PONTIFICIA 

UNIVERSIDAD JAVERIANA

SOLICITUD DE REVISION DE LA INVESTIGACION DE 

NOMBRE ESTUDIO TAXONOMICO Y FUNCIONAL 

PARA LA PRODUCCION DE SAL GOURMET Y SI 

EXISTE LA NECESIDAD DE EMITIR UN PERMISO 

AMBIENTAL

CELULAR: 3105546747 / CORREO: 

OCHOA.VICTORH@JAVERIANA.EDU.CO
BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3233 13/04/2020 30 25/05/2020 13/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECRONICO
27/03/20

CORREO 

ELECTRONICO

SEGUIMIENTO A RESPUESTA SOLICITUD ENT-2645 --- ALERTA 

ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE 

JUNIO.

Respondido

109 MIRYIS PUSHAINA
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

RESIDUOS SOLIDOS EN EL MERCADO DE MAICAO
mpushaina@estudiante.areandina.edu.co MAICAO SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3278 20/04/2020 30 3/06/2020 20/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
4/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA DRA FANNY EL 

DIA 4/5/2020
Respondido

110 INGEDISA

SOLICITUD DE INFORMACIÓN GENERAL 

BANCO DE PROYECTOS DE LINEAS DE 

TRANSMISIÓN

amiranda@ingedisa.com   

xhernandez@ingedisa.com
BOGOTA SOLICITUD DE INFORAMCION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3321 24/04/2020 30 9/06/2020 24/04/2020

COMPARTIDA 

(PLANEACION, 

AUTORIDAD, 

GESTION)

CORREO 

ELECTRONICO
27/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADA DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO  EL DIA 

28 DE ABRIL DE 2020 A PLANEACION LITERAL  I  PUNTOS 

(1,2,3,4,5,6,7,11 y 12)  Y LITERAL II (1,2,4 Y 5) ; GESTION AMBIENTAL 

LITERAL I PUNTOS (8 Y 10 ) ; AUTORIDAD AMBIENTAL LITERAL I 

PUNTO 9, LITERAL II PUNTO 3 Y TODO EL LITERAL III -- REITERADA 

BAJO CONSECUTIVO ENT-3340 DEL 28 DE ABRIL DE 2020 -- 

RESPUESTA INTEGRAL ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION 

AL CIUDADANO

Respondido

111
LIZ SALAZAR - AEROPUERTO 

ALMIRANTE PADILLA
SOLICITUD DE INFORMACION liz.salazar@consorciojet.co RIOHACHA SOLICITUD DE INFORAMCION PETICION WEB ENT-3336 27/04/2020 30 10/06/2020 27/04/2020 AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
22/05/2020 CORREO ELECTRONICORESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE LA SERETARIA DE 

AUTORIDAD AMBIENTAL
Respondido

112 ADRIANA BOTERO SOLCITUD  DE INFORMACION andres.bedoya@ic-asesorias.com MEDELLIN Derecho de Peticion Petición Email ENT - 3350 28/04/2020 30 11/06/2020
Autoridad 

ambiental
SAL-1415 17/06/2020 CORREO 

ELECTRONICO

ATENCION AL CIUDADANO ENVIO CORREO EL DIA 28 DE ABRIL A 

LA OFICNA ASESORA DE PLANEACION,---SÉ LE DIO TRANSLADÓ 

POR MEDIO DE JN CORREO A LA OFICINA DE AUTORIDAD EL DIA 

5/5/20 POR SER DE SU COMPETENCIAS,CON COPIA ATENCIÓN AL 

CIUDADANO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 19 DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL 

CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE 

JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, 

PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS 

HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO 

OBLIGATORIO CON CORTE AL 8 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA 

DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL 

DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS 

VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR 

RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO 

PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE JUNIO. -- 

RESPUESTA ENVIADA POR LA SEC EJEC DE AUTORIDAD 

AMBIETNAL DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL.

Respuesta 

Extemporanea

113 JULIAN NARANJO

SOLICITUD DE INFORMACION PROCESOS 

SANCIONATORIOS EN LOS MUNICIPIOS DE LA 

GUAJIRA

juliannaranjop@gmail.com SOLICITUD DE INFORAMCION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ent-3395 4/05/2020 30 17/06/2020 4/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
7/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE SEC. EJEC DE 

AUTORIDAD AMBIENTAL CON COPIA A ATENCION AL CIUDADANO
Respondido

114
GEOMATICA Y MEDIO AMBIENTE 

CONSULTORES

SEGUNDA SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE 

SUPERPOSISICON DE PROYETOS EN 

SUBESTACION SAN JUAN Y LINEAS DE 

TRANSMISION

e.torres@geoma.com.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3446 6/05/2020 30 19/06/2020 6/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1462 19/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

 ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO ---RESPUESTA ENVIADA POR LA FUNCIONARIA MARTA 

MENGUAL DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL

Respondido

115 UNIVERSIDAD DEL ROSARIO

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LA 

MINERIA ILEGAL EN EL DEPARTAMENTO DE LA 

GUAJIRA

santiago.saavedrap@urosario.edu.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3463 07/04/2020 30 22/06/2020 7/04/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
16/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO
13/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA DRA FANNY A ATENCION AL 

CIUDADANO PARA REMITIR RESPUESTA -- SE REMITE PUNTO 

RELACIONADO CON TALENTO HUMANO, DESDE CORREO DE 

ATENCION AL CIUDADANO AL DR FABIAN MOLINA EL 27 DE MAYO 

DE 2020--  RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION 

AL CIUDADANO

Respondido

116 JULIAN NARANJO

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LAS 

ACCIONES JURIDICAS QUE TUVIERON EL 

PERIODO PASADO

juliannaranjop@gmail.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3473 8/05/2020 30 24/06/2020 8/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
18/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE LA SEC EJEC DE 

AUTORIDAD AMBIENTAL CON COPIA A ATENCION AL CIUDADANO
Respondido

117 NEDER OVIEDO

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE AL 

RESCATE Y/O DECOMISO DE FAUNA Y FLORA EN 

LA JURISDICCION DE CORPOGUAJIRA

nedermur@gmail.com SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3496 11/05/2020 30 1/07/2020 11/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
3/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO FERNANDO PRIETO 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

118 VIENTOS DEL NORTE

SOLCIITUD DE INFORMACION DE EMPRESAS 

AUTORIZADAS PARA PRESTACION DE SERVICIOS 

AMBIENTALES

wvasquez@gruporenovatio.com MEDELLIN SOLICITUD DE  INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3501 12/05/2020 30 2/07/2020 12/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1492 25/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA SEC EJEC,DE AUTORIDAD 

AMBIENTAL DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

119 JEMEIWAAI

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A SI EN 

LAS CORDENADAS DESCRITAS SE OTORGARON 

LICENCIAS AMBIENTALES

patrondiego@jemeiwaakaisas.com.co BOGOTA SOLICITUD DE  INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3502 12/05/2020 30 2/07/2020 12/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELCTRONICO
22/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA SECRETARIA DE AUTORIDAD 

AMBIETNAL DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL
Respondido



120 VIENTOS DEL NORTE

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LOS 

PUNTOS DE VERTIMIETNOS CON LICENCIA EN 

URIBIA Y MAICAO

wvasquez@gruporenovatio.com MEDELLIN SOLICITUD DE  INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3503 12/05/2020 30 29/06/2020 12/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 30 DE JUNIO.

Vencido

121 CDA WAALEKAI SAS

SOLCIITUD DE LOS RECIBIDOS DE LAS PRUBEAS 

DE GASES Y LA CARTA DE ACTUALIZACION DE 

SOFTWARE

cdaelwaalekai@gmail.com RIOHACHA SOLCITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3540 13/05/2020 30 30/06/2020 13/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 30 DE JUNIO.

Vencido

122 ISA INTERCOLOMBIA
SOLICITUD DE INFORMACION PROYECTO LINEAS 

DE TRANSMISION CUESTECITA - MAJAYURA

gestionambientalsocialypredial@intercolom

bia.com   lineaetica@intercolombia.com
MEDELLIN SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3551 14/05/2020 30 1/07/2020 14/01/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD 

GESTION)

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNIACIONES Y REASIGNADA A 

TRAVES DE CORREO ELECTRONICO EL DIA 15 DE MAYO DE 2020 

A Subdireccion de Gestion Ambiental    puntos 1,3,4,5,6,8,9,12,13 y 

17.Subdirecion de Autoridad Ambiental  puntos  2,7,10,11,14,15,16 y 18. 

--- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

123 MINAMBIENTE

SOLICITUD DE INFORMACION RELACIONADA CON 

LA PRODUCCION DE CARBON VEGETAL EN LA 

GUAJIRA

oavargas@minambiente.gov.co BOGOTA SOLCITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3567 14/05/2020 30 1/07/2020 14/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

124 FUNDACION ECOSFERA
SOLICITUD DE INFORMACION ACERCA DE 

EMPRESAS LICENCIADAS EN LA GUAJIRA 

andres.puentes@fundacionecosfera.com   

javier.rodriguez@fundacionecosfera.com
RIOHACHA SOLCITUD DE INFORMACION PETICION WEB ENT-3573 15/05/2020 30 2/07/2020 15/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL- 1405 28/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE SEC EJEC DE 

AUTORIDAD CON COPIA A ATENCION AL CIUDADANO
Respondido

125 FENDIPETROLEO DERECHO DE PETICION SUBSIDIO informacion@fendiperoleo.com RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3581 15/05/2020 30 2/07/2020 15/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

126 FUNDACION YERLI MOZO

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

INFORMACION REFRENTE AL TRAFICO DE FAUNA 

EN LA JURISDICCION DE CORPOGUAJIRA

fundacionyerlymozo@gmail.com BOGOTA DERECHO DE PETICION PETICION WEB ENT-3587 15/05/2020 30 2/07/2020 18/05/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ENVIADO A AUTORIDAD AMBIENTAL EL 18 DE MAYO DE 2020 

DESDE CORREO EELCTRONICO DE ATENCION AL CIUDADANO
Vencido

127
UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS 

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LA 

COMUNIDAD INDIGENA IRRACHON
miryam.rey@restituciondetierras.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3620 18/05/2020 10 2/06/2020 18/05/2020

COMPARTIDA 

(GESTION 

AUTORIDAD 

JURIDICA 

PLANEACION)

23/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO
9/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGANDO INICIALMENTE A AUTORIDAD AMBIENTAL Y 

REASIGNADO A TRAVES DE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL DIA 22 DE MAYO DE 2020 EN LA SIGUIENTE FORMA 

GESTION PUNTOS 1,2,Y 4; JURIDICA PUNTO 3 Y AUTORIDAD 

PUNTOS 5,6 Y 7 -- EL DIA 23 DE MAYO LA DRA FANNY MEJIA SE 

PRONUNICO A LA ATENCION DE LOS PUNTOS COMPETENCIAS DE 

LA SUBDIRECCION DE AUTORIDAD AMBIENTAL  A TRAVES DE SU 

CORREO INSTITUCIONAL  -- RESPUESTA ENVIADA DESDE 

CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO 

Respuesta 

Extemporanea

128 ALCALDIA DE RIOHACHA
SOLICITUD DE INFORMACION Y APOYO PARA 

JORNADA DE LIMPIEZA
medioambiente@riohacha-laguajira.gov.co RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3644 19/05/2020 30 3/07/2020 19/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

129 BATALLON CARTAGENA

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

DENUNCIAS INTERPUESTA EL 4 DE JUNIO DE 2019 

POR MINERIA ILEGAL

bicar@buzonejercito.mil.co RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3652 20/05/2020 30 7/07/2020 20/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Proximo a 

vencer

130 INGRID AMAYA
SOLICITUD DE INFORMACION REFRENTE A 

CONSECION DE AGUA SUBTERRANEAS 
ingriamayau@hotmail.com MANAURE SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3667 21/05/2020 30 8/07/2020 21/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO 
21/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL DIA 21 DE MAYO DE 2020
Respondido

131 OMAR MELO
SOLICITUD DE INFORMACION TASA DE 

COMPENSACION POR CASA DE FAUNA
omarmelo@javeriana.edu.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3674 21/05/2020 30 8/07/2020 22/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ASIGNADO INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADO A 

AUTORIDAD AMBIENTAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 22 DE MAYO DE 2020

Proximo a 

vencer

132 MAECO

DERECHO DE PETICION EXPEDICION DE 

PERMISOS DE VERTIMIENTOS EN PROYECTO DE 

ESCUELAS EN EL DEPARTAMENTO

lmejiaturizo@gmail.com RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3678 21/05/2020 30 8/07/2020 21/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Proximo a 

vencer



133 CAMILA DUQUE CAMARGO

DERECHO DE PETICION REFERENTE A LAS 

AFECTACIONES OCACIONAS EN EL HUMEDAL 

MADRE VIEJA

u0602234@unimilitar.edu.co BOGOTA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3702 22/05/2020 30 09/072020 22/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-1169 5/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA FUNCIONARIA MARTA MENGUAL 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL CON COPIA A ATENCION AL 

CIUDADANO

Respondido

134 DEFENSORIA DEL PUEBLO

DERECHO DE PETICION - SOLICITUD DE 

INFORMACION REFERENTE A LAS AFECTACIONES 

EN LE HUMEDAL Y SITIO SAGRADO MADRE VIEJA

notificaciones_gd@defensoria.gov.co RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3720 26/05/2020 5 2/06/2020 26/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE 

JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA 

DE COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 

DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A 

VENCER HASTA EL 30 DE JUNIO.

Vencido

135 CLUB ROTARIO BOGOTA OCCIDENTE SOLICITUD DE INFROMACION tatelmedina@icloud.com BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3731 26/05/2020 30 9/07/2020 26/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
5/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RSPUESTA PARCIAL ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

136 ALCALDIA DE MAICAO
SOSLICITUD DE INFORAMCION REFERENTE A 

COPIAS DE LA RESOLUCION 1124 Y 1125 DEL 2014
alcaldia@maicao-laguajira.gov.co MAICAO SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3739 27/05/2020 30 10/07/2020 27/05/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Proximo a 

vencer

137 MINAMBIENTE -  MARCELA MARTINEZ
TRASLADO DERECHO DE PETICION TEMAS DE 

GESTION AMBIENTAL Y DAÑOS AMBIENTALES
oguevara@minambiente.gov.co    BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3793 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

NO SE 

REALIZÓ
NO RETORNÓ SAL-1496 24/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA FUNCIONARIA MARTHA MENGUAL 

DESDE SU CORRO INSTITUCIONAL CON COPIA A ATENCION AL 

CIUDADANO

Respondido

138 DIAN

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTES A 

TRAMITES SANCIONES Y DEMAS DE LA 

CORPORACION EN LA FLORA Y FAUNA DEL DPTO

gestionambiental@dian.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3797 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

139 STEPHANIA RIVERA
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

TRAMITES PARA SACAR EL SALVOCONDUCTO
stephania.rivera@edemsa.com.co MEDELLIN SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3805 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
5/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO
9/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESOUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

140 COMUNIDAD INDIGENA AMUCHEIN

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LOS 

SITEMAS DE TRATAMIENTO Y SANCIONES DE 

SUMINSTRO DE AGUA EN URIBIA

carloscmci69@gmail.com MANAURE DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3807 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL



141 ALFONSO MUÑOZ

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

INFORMACION REFERENTE A DAÑOS Y 

SANCIONADOS HIDRICOS EN LA JURISDICCION DE 

CORPOGUAJIRA

alfomuva@gmail.com BOGOTA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3830 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

142 GE RENOWABLE ENERGY
SOLICITUD DE INFORMACION DE CANTERAS EN 

URIBIA
alejandra.diaz9@ge.com BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3916 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

NO SE 

REALIZO
NO RETORNO SAL-1504 25/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR LA SEC EJEC, DE AUTORIDAD 

AMBIENTAL CON COPIA A ATENCION AL CIUDADANO
Respondido

143 WSP COLOMBIA

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

CONCEPTO REFERENTE A TRAMITE DE 

OCUPACION DE CAUSE

marcela.torres@wsp.com BOGOTA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3943 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

144
CONSORCIO ACUEDUCTO DE LA 

GUAJIRA

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

POZOS EN RIOHACHA
oruedarey@hotmail.com

BARRANQUILL

A
SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3944 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

145 MINENERGIA
SOLICITUD DE INFORMACION EN MARCO DE LA 

LEY 1930
rarincon@minenergia,gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3974 10/06/2020 30 28/07/2020 9/06/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD, 

GESTION , 

SECRETARIA 

GENERAL, 

PLANEACION)

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA 

DESDE CORREO DE DIRECTOR GENERAL EL 9 DE JUNIO AA-1-5; 

GA-7,8,9,10Y11 SG-6 P-11

146 NATALIA ATUESTA

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

TRAMITES  AMBIENTALES PARA PROYECTOS 

AGRICOLAS

n.atuesta10@uniandes.edu.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3985 10/06/2020 30 28/07//2020 10/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

147 RODRIGO SOLANO
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

LICENCIAS OTORGADAS A BIOGUAJIRA
rojesomi@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3997 11/06/2020 30 29/07/2020 11/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

148 ALCALDIA DE DIBULLA
SOLICITUD DE CERTIFICADO AMBIENTAL DE 

PREDIOS
contactenos @dibulla-laguajira.gov.co DIBULLA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4123 19/06/2020 30 4/08/2020 19/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

149 BERNARDO SANCHEZ
DERECHO DE PETICION REFERENTE A 

ESCOMBRERAS EN LA GUAJIRA
b.sanchez@seashg.com LA GUAJIRA DERECHO DE PETICION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4173 24/06/2020 30 10/08/2020 24/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ASIGNADO INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADO A 

AUTORIDAD AMBIENTAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 2 DE JULIO DE 2020

150
MINAMBIENTE - CAMARA DE 

REPRESENTANTES CARLOS CUENCAS
TRASLADO DE PETICION RELACIONADA CON LOS 

VERTIMIENTOS DE AGUA
secretaria.general@camara.gov.co BOGOTA DERECHO DE PETICION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4201 25/06/2020 30 11/08/2020 25/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

151 DEFENSORIA DEL PUEBLO SEGUIMIENTO A A SENTENCIA T-614 colectivosyambiente@defensoria.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4202 25/06/2020 5 3/07/2020 25/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL - 1574 3/07/2020

CORREO 

ELECTRONICO
Respondido

152 MARAI EMMA MONTES
SOLICITUD DE REUNION PARA TRATAR TEMAS 

FOTOVOLTAICOS
maria.montes@americafotovoltaica.com SOLICITUD DE REUNION SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4215 25/06/2020 30 11/08/2020 25/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

http://gov.co/
http://gov.co/


153 SAMANA CASTRO
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

INDUSTRIAS DE MADERA
sama0810@hotmail.com CALDAS SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4232 26/06/2020 30 12/08/2020 2/07/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

AUTORIDAD AMBIENTAL DESDE CORREO ELECTRONICO EL 2 DE 

JULIO

154 JAIME MARQUEZ
DERECHO DE PETICION REFERENTE A 

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS RIOHACHA
jmarquez32@estudiantes.arendina.edu.co MAICAO DERECHO DE PETICION PETICION WEB ENT-4249 29/06/2020 30 13/08/2020 2/07/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

AUTORIDAD AMBIENTAL DESDE CORREO ELECTRONICO EL 2 DE 

JULIO

155
INFRAESTRUCTURA TECNICA 

COLOMBIANA

DERECHO DE PETICION REFERENETE A 

VERTIMIENTOS Y CALIDAD DE AGUA EN URIBIA
calle 14 n. 26a - 165 SANTA MARTA DERECHO DE PETICION PETICION ESCRITO ENT-4259 30/06/2020 30 14/08/2020 3/07/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDADA - 

GESTION)

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

GESTION Y AUTORIDAD EL 3 DE JULIO

156 MARIA CANTILLO COTES
DERECHO DE PETICION AFECTACION 

ELECNORTE
norman.oficial@hotmail.com RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION ESCRITO ENT-4277 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

157 MARIO URIANA 

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

SEGUIMINETO Y ACLARACION DE PROCESOS EN 

COMUNIDAD COMANSA

RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION ESCRITO ENT-4278 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL

158 JUAN URIANA

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

SEGUIMINETO Y ACLARACION DE PROCESOS EN 

COMUNIDAD CHOMCHOMPRI

RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION ESCRITO ENT-4279 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020
AUTORIDAD 

AMBIENTAL



159 CATALINA CARVAJAL
SOLICITUD DE INFORMACION PROCESO PARA 

RADICAR EL PLAN DE CONTIGENCIA
RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4309 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

160 ALCALDIA DE MAICAO
SOLICITUD INFORMACIÓN DE POZOS EXISTENTES 

EN EL MPIO DE MAICAO

secretariadeplaneacon@maicao-

laguajira.gov.co
MAICAO SOLICITUD SOLICITUD ESCRITA ENT-3174 3/04/2020 30 04/05/2020 3/04/2020

JULIO 

CURVELO

CORREO 

ELECTRONICO  

SAL-1002

6/04/2020 Respondido

161 MAURICIO SERNA
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LAS 

AREAS PROTEGIDAS EN LA GUAJIRA
mauricio.serna@terrasos.co SOSLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3249 15/04/2020 30 27/05/2020 15/04/2020 Dra Yuri SAL-1370 12/06/2020

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 19 

DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 28 DE MAYO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 8 DE JUNIO.

Respuesta 

Extemporanea

162
RESGUARDO INDIGENA KOGUI-

MALAYO-ARHUACO

SOLICITUD DE APOYO A COMUINIDADES 

INDIGENAS POR AFECTACIONES POR INCENDIOS 

EN SU SECTOR

RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3256 15/04/2020 30 27/05/2020 15/04/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1473 22/06/2020

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 22 DE MAYO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 19 

DE MAYO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 29 DE MAYO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 28 DE MAYO --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 8 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 16 DE JUNIO.

Respuesta 

Extemporanea

163

SUPERSERVICIOS-

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS 

PUBLICOS DOMICILIARIOS

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

SITUACIONES ACERCA DE CONSECIONES E 

INFRAESTRUCTURAS PARA SUMINISTRO DE AGUA

sspd@superservicios.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3271 17/04/2020 30 2/06/2020 17/04/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1056 19/05/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE EL SUBDIRECTOR DE 

GESTION AMBIENTAL
Respondido



164 GOBERNACION  DE LA GUAJIRA

SOLICITUD DE APOYO INSTITUCIONAL EN 

LIMPIEZA DE POZOS PROFUNDOS Y MOLINOS DE 

VIENTO PARA PETICION DEL CONCEJO DEL 

MUNICIPIO SAMIREDUIN USTATE COLON

concejo@concejo-maicao-guajira.gov.co MAICAO SOLICITUD SOLICITUD ESCRITA ENT-3290 21/04/2020 30 4/06/2020 21/04/2020
JULIO 

CURVELO
SAL-1005 28/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO
Respondido

165 MINISTERIO DE AMBIENTE

SOLICITUD DE INFORMACION TECNICA PARA 

ATENDER REQUERIMIENTOS DE LOS ENTES DE 

CONTROL

erodriguezb@minambiente.gov.co    

resmeral@minambiente.gov.co   

oporras@minambiente.gov.co

BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3296 21/04/2020 30 4/06/2020 21/04/2020

GESTION 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO
29/04/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL DIRECTOR GENERAL DESDE SU 

CORREO INSTITUCIONAL
Respondido

166 SAMANTA CASTRO SANABRIA

SOLICITUD  ACTO ADMINISTRATIVO DE 

INFORMACION DE VEDAS FORESTALES EN LA 

JURISDICION DE CORPOGUAJIRA

sama0810@hotmail.com BOGOTA SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3302 23/04/2020 30 8/06/2020 23/04/2020 yuri hurtado

CORREO 

ELECTRONICO  

SAL-1458

11/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO
Respondido

167 MINAMBIENTE
COPIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO Y LOS POF-

PLANES DE ORDENAMIENTO FORESTAL
gmurcia@minambiente.gov.co BOGOTA SOLICITUD SOLICITUD ESCRITA ENT-3313 24/04/2020 30 9/06/2020 24/04/2020 yuri hurtado

CORREO 

ELECTRONICO  

SAL-1025

7/05/2020 Respondido

168 INGEDISA
SOLICITUD DE INFORMACIÓN GENERAL BANCO 

DE PROYECTOS DE LINEAS DE TRANSMISIÓN

amiranda@ingedisa.com   

xhernandez@ingedisa.com
BOGOTA SOLICITUD DE INFORAMCION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3321 24/04/2020 30 9/06/2020 24/04/2020

COMPARTIDA 

(PLANEACION, 

AUTORIDAD, 

GESTION)

CORREO 

ELECTRONICO  

SAL-1458

11/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADA DESDE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO  EL DIA 

28 DE ABRIL DE 2020 A PLANEACION LITERAL  I  PUNTOS 

(1,2,3,4,5,6,7,11 y 12)  Y LITERAL II (1,2,4 Y 5) ; GESTION AMBIENTAL 

LITERAL I PUNTOS (8 Y 10 ) ; AUTORIDAD AMBIENTAL LITERAL I 

PUNTO 9, LITERAL II PUNTO 3 Y TODO EL LITERAL III -- REITERADA 

BAJO CONSECUTIVO ENT-3340 DEL 28 DE ABRIL DE 2020 -- 

RESPUESTA INTEGRAL ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION 

AL CIUDADANO

Respondido

169 MINAMBIENTE

SOLICITUD DE ANALISIS DE LAS VARIABLE SOBRE 

LA CALIDAD DEL AGUA MARINO COSTRO DE 

COLOMBIA

luisa.espinosa@invemar.org.co  

aramirez@minambiente.gov.co
BOGOTA SOLICITUD SOLICITUD ESCRITA ENT-3329 27/04/2020 30 10/08/2020 27/04/2020 JAIKER

CORREO 

ELECTRONICO   

SAL -1026

7/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO
Respondido



170 VERONICA GONZALEZ
SOLICITUD DE RECUPERAR A UN MONO EN LAS 

REDES ELECTRICAS DE UNA TORRE
CEL.  3008396179 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-3349 28/04/2020 30 11/06/2020 28/04/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1385 28/04/2020 PERSONAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 8 DE 

JUNIO.-- CASO ATENDIDO OPORTUNAMENTE POR EL 

FUNCIONARIO GERMAN SANCHEZ

Respondido

171 RUBI FUENTES SOLICITUD DE ATENCION A PANAL DE ABEJAS
CEL. 3008746322  

luiisferrodriguez@gmail.com
RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-3351 28/04/2020 30 11/06/2020 28/04/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL - 1384 28/05/2020 personal

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 8 DE 

JUNIO. --CASO ATENDIDO POR EL FUNCIONARIO GERMAN 

SANCHEZ OPORTUNAMENTE

Respondido

172 ERIKA RODRIGUEZ
SOLICITUD DE INFORMACION PRESENCIA DE 

CHIGUIROS EN EL RIO RANCHERIA
e.rodriguez@uniandes.edu.co SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3374 30/04/2020 30 16/06/2020 30/04/2020

GERMAN 

SANCHEZ
SAL-1407 16/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RECORDATORIO ENVIADO A LA SECTORIAL ENCARGADA EL DIA 

12 DE JUNIO POR MEDIO DE CORREO ELECTRONICO. --- ALERTA 

ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A VENCER Y LAS 

PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE LEVANTE EL 

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE 

JUNIO.

Respondido

173 ASAA
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

VERTIMIENTOS 
RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3430 5/05/2020 30 17/06/2020 5/05/2020 JAIKEL

ASIGNADA INICIALMENTE A DIRECCION GENERAL Y REASIGNADO 

A GESTION AMBIENTAL DESDE CORREO DE LA FUNIONARIA 

MARTA MENGUAL EL DIA 01 DE JUNIO --- ALERTA ENVIADA DESDE 

EL CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE 

JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, 

PRÓXIMAS A VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS 

HASTA QUE SE LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO 

OBLIGATORIO CON CORTE AL 16 DE JUNIO. - --- ALERTA ENVIADA 

DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL 

DÍA 23 DE JUNIO ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS 

VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 23 DE JUNIO. --- 

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

174 DANIEL HUERTAS

SOLICITUD DE INFORMACION RELACIONADA CON 

PROYECTOS DE ESTUFAS ECOLOGICAS EN EL 

DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA

drhuertasz@unal.edu.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3453 7/05/2020 30 23/06/2020 7/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1466 19/06/2020 Respondido

175 ERIKA RODRIGUEZ
SOLICITUD DE INFORMACION PRESENCIA DE 

CHIGUIROS EN EL RIO RANCHERIA
e.rodriguez@uniandes.edu.co SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3488 11/05/2020 30 25/06/2020 11/05/2020

GERMAN 

SANCHEZ
SAL-1407 16/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO
Respondido

176
BATALLON DE ARTILLERIA DE 

DEFENSA ANTIAREA No.1

SOLICITUD DE DONACION DE MATERIAL VIVO 

FORESTAL
baeev17@buzonejercito.mil.co ALBANIA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3500 12/05/2020 30 26/06/2020 12/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1360 12/06/2020 Respondido

177 ANLA 

SOLCIITUD DE INFORMACION PARA 

ACTUALIZACION DEL ANALISIS DEL REPORTE DE 

ALERTA DE LA ZONA GUAJIRA

wpabon@anla.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3537 13/05/2020 30 30/06/2020 13/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1465 19/06/2020 Respondido

178 ISA INTERCOLOMBIA
SOLICITUD DE INFORMACION PROYECTO LINEAS 

DE TRANSMISION CUESTECITA - MAJAYURA

gestionambientalsocialypredial@intercolom

bia.com   lineaetica@intercolombia.com
MEDELLIN SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3551 14/05/2020 30 1/07/2020 14/01/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD 

PLANEACION 

GESTION)

19/06/2020
CORREO 

ELECTRONICO
26/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNIACIONES Y REASIGNADA A 

TRAVES DE CORREO ELECTRONICO EL DIA 15 DE MAYO DE 2020 

A Subdireccion de Gestion Ambiental    puntos 1,3,4,5,6,8,9,12,13 y 

17.Subdirecion de Autoridad Ambiental  puntos  2,7,10,11,14,15,16 y 18. 

-- RESPUESTA PARCIAL ENVIADA DESDE CORREO DEATENCION 

AL CIUDADANO

Respondido

179 BEATRIZ MENDOZA

SOLICITUD DE RESCATE  DE UN MONO EN LAS 

INMEDIACIONES DEL RIO TAPIA, EL MONO LO 

TIENE EN UNA CASA PARA PROYEGERLO DE 

CAZADORES 

cel. 3104417024 DIBULLA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD 
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3553 14/05/2020 30 1/07/2020 14/05/2020 GERMAN SAL-1592 3/07/2020

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Respuesta 

Extemporanea



180 ADR
SOLICITUD DE INFORMACION REQUERIDA POR LA 

AUNAP PROYECTO RIO RANCHERIA
atencionalciudadano@adr.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3609 18/05/2020 30 3/07/2020 18/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL

ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA ASESORA DE 

COMUNICACIONES EL DÍA 2 DE JULIO ESPECIFICANDO LAS 

PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS Y PRÓXIMAS A VENCER HASTA EL 30 

DE JUNIO.

Vencido

181
UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS 

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LA 

COMUNIDAD INDIGENA IRRACHON
miryam.rey@restituciondetierras.gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3620 18/05/2020 10 2/06/2020 18/05/2020

COMPARTIDA 

(GESTION 

AUTORIDAD 

JURIDICA)

NO SE 

REALIZÓ
30/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO
3/07/2020

CORREO 

ELECTRONICO

ASIGANDO INICIALMENTE A AUTORIDAD AMBIENTAL Y 

REASIGNADO A TRAVES DE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL DIA 22 DE MAYO DE 2020 EN LA SIGUIENTE FORMA 

GESTION PUNTOS 1,2,Y 4; JURIDICA PUNTO 3 Y AUTORIDAD 

PUNTOS 5,6 Y 7 --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO DE LA 

ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 8 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 8 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 16 DE JUNIO 

ESPECIFICANDO LAS PQRSD Y QUEJAS VENCIDAS, PRÓXIMAS A 

VENCER Y LAS PENDIENTES POR RESPUESTAS HASTA QUE SE 

LEVANTE EL AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO CON 

CORTE AL 16 DE JUNIO. --- ALERTA ENVIADA DESDE EL CORREO 

DE LA ASESORA DE COMUNICACIONES EL DÍA 23 DE JUNIO 

Respuesta 

Extemporanea

182 BATALLON CARTAGENA SOLICITUD DE ARBOLES ribinson.herrera@buzonejercito.mil.co RIOHACHA DONACION SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3637 19/05/2020 30 6/07/2020 19/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1394 13/06/2020 Respondido

183 BATALLON DE DEFENSA ANTIAEREA SOLICITUD DE ARBOLES ALBANIA DONACION SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3638 19/05/2020 30 06/07/2020 19/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1395 16/03/2020 Respondido

184 ADELFO AMAYA

LIDER AMBIENTAL VEREDA LAS MARIAS SOLICITA 

ARBOLES PARA FINCA EN LA VEREDA DE EL 

MAMEY EN DIBULLA

3157729058 DIBULLA SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3643 19/05/2020 30 06/07/2020 19/05/2020 yuri hurtado SAL-1398 14/06/2020 Respondido

185 JOSE MARIA BARROS SOLICITUD DE DONACION DE LETREROS coafladi@gmail.com RIOHACHA DONACION SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3665 20/05/2020 30 07/07/2020 22/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL

CORREO 

ELECTRONICO  

SAL-1469

29/05/2020
CORREO 

ELECTRONICO

ASIGNADO INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADO A 

GESTION AMBIENTAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 22 DE AMYO DE 2020 -- RESPUESTA ENVIADA POR 

LA FUNIONARIA FARA RIVADENERIRA DESDE SU CORREO 

INSTITUCIONAL

Respondido

186 JOSE BARROS

SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A LOS 

ANIMALES EN VIA DE EXTINCION Y PLANTAS 

VEDADAS 

asociacionjcs@gmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3675 21/05/2020 30 8/07/2020 22/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1577 3/07/2020

ASIGNADO INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADO A 

AUTORIDAD AMBIENTAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 22 DE MAYO DE 2020

Respondido



187 JOSE MARIA BARROS SARMIENTO

ASOCIACION DE EMPREDENDORES DEL 

CORREGIMIENTO DE TIGRERAS SOLICITAN  

INCLUSIÓN ENCAMINADA A LA CONSERVACION 

DEL MEDIO AMBIENTE

asociacionajcs@gmail.com, 

coafladi@gmail.com
TIGRERAS SOLICITUD SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3680 21/05/2020 30 8/07/2020 21/05/2020 yuri hurtado SAL-1434 17/06/2020 Respondido

188 MARIA RAMIREZ ATENCION A ABEJAS 3007509078 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-3700 22/05/2020 30 9/07/2020 22/05/2020
GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1590 3/07/2020 Respondido

189 INVERSIONES KINGO
SOLICITUD DE APOYO PARA RETIRAR SERPIENTE 

DE INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS
meredith.meza@kingoenergy.com RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3711 26/05/2020 30 9/07/2020 26/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1589 3/07/2020 Respondido

190 melissa alzate
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A AL 

GENERO MUSTELA
daymalzateg@gmail.com QUINDIO SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3774 29/05/2020 30 15/07/2020 29/05/2020

GESTION 

AMBIENTAL

NO SE 

REALIZÓ 
NO RETORNÓ

CORREO 

ELECTRONICO
23/06/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA POR EL FUNCIONARIO GERMAN SANCHEZ 

DESDE SU CORREO INSTITUCIONAL CON COPIA A ATENCION AL 

CIUDADANO

Respondido

191 SAMPI JPD ESP

SOLICITUD DE INFORMACION PARA LA 

CARACTERIZACION SOCIOAMBIENTAL Y 

DESARROLLO DE BIODIVERSIDAD

gestor.ambiental@sampijpd.com, 

comunicaciones@geoma.com.co
BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3784 29/05/2020 30 15/07/2020 29/05/2020 yuri hurtado SAL-1437 17/06/2020 Respondido

192 KARINA CAMARGO
SOLICITUD DE APOYO CON ABEJAS 

AFRICANIZADAS
karicasti79@yahoo.es RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3804 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1588 3/07/2020 Respondido

193 UNION TEMPORAL RIOS GUAJIRA
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

REACTIVACION DE ACTIVIDADES
nardiniok@gmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3816 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

ASIGANDA EL 16 DE JUNIO DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO POR SUGERENCIA DEL DR PABON PORTRATARSE 

COMPETENCIAS DE GESTION AMBIENTAL

194 POLICIA  NACIONAL RIOHACHA SOLICITUD DE ARBOLES FRUTALES Y DE SOMBRA 3132690357 , 3016214044 RIOHACHA SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3828 4/06/2020 30 22/07/2020 4/06/2020 yuri hurtado SAL-1396 13/06/2020 Respondido

195 CAMILO ALVAREZ
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

PAGOS POR CONSECION DE AGUA
camiloalvarez@hotmail.com BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3862 5/06/2020 30 23/07/2020 5/06/2020

JULIO 

CURVELO

NO SE 

REALIZÓ
2/07/2020 SAL-1575 3/07/2020

CORREO 

ELECTRONICO

RESPUESTA ENVIADA DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO
Respondido

196 LIDYS SALCEDO SOLICITUD DE APOYO EN CAPACITACIONES gestordeofertamifamilia@gmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3881 5/06/2020 30 23/07/2020 13/06/2020

EDUCACION 

AMBIENTAL

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

TRAVES DE CORREO DE ATENCION AL CIUDADANO EL 13 DE 

JUNIO DE 2020



197
BATALLON DE ARMAS COMBINADAS 

MEDIANO No. 1

SOLICITUD DE 1000 PLANTAS FRUTALES Y 

MADERABLES PARA REALIZAR PROCESO DE 

REFORESTACION DELTRO DEL MARCO DE LA 

OPERACION ARTEMISA

batac@buzonejercito.mil.co URIBIA SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3844 5/06/2020 30 23/07/2020 5/06/2020 yuri hurtado SAL-1397 13/06/2020 Respondido

198 YAMANIS HERNANDEZ
SOLICITUD DE INFORAMCION ACERCA DE AYUDAS 

A VIGIAS AMBIENTALES EN MONTES DE OCA
lindaluna12345@hotmail.com MAICAO SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3902 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020 yuri hurtado SAL-1436 17/06/2020 Respondido

199 REMEDIO PEÑARANDA
SOLICITUD DE ATENCION A NIDOS DE AVES 

COCINERAS AGRECIVAS EN ARBOL DE MANGO
REMA01@HOTMAIL.COM RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3934 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020 GERMAN SAL-1587 3/07/2020 Respondido

200 BATALLON CARTAGENA 
SOLICITUD DE ARBOLES FRUTALES Y 

MADERABLES
dicar@buzonejercito.mil.co RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3941 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

201
RESGUARDO INDIGENA WAYUU ALTA 

Y MEDIA GUAJIRA

DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE 

INFROMACION REFERENTE A  PROYECTOS DE 

AGUA

resguardoaltaymediariohacha@outlook.com RIOHACHA DERECHO DE PETICION PETICION
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3942 8/06/2020 30 24/07/2020 8/06/2020

JULIO 

CURVELO

202 MINENERGIA
SOLICITUD DE INFORMACION EN MARCO DE LA 

LEY 1930
rarincon@minenergia,gov.co BOGOTA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3974 10/06/2020 30 28/07/2020 9/06/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDAD, 

GESTION , 

SECRETARIA 

GENERAL, 

PLANEACION)

                                                                                                                        

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA 

DESDE CORREO DE DIRECTOR GENERAL EL 9 DE JUNIO AA-1-5; 

GA-7,8,9,10Y11 SG-6 P-11

203 BRENDA CUADRO SOLICITUD PARA RECOGER AHALCON HERIDO cel. 3004888732 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-3982 10/06/2020 30 28/07/2020 10/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL
SAL-1591 03/07/202020

Respuesta 

Extemporanea

204 JERSY DUARTE -- POLICIA NACIONAL
SOLICITUD DE INFORMACION REFERENTE A 

PORYECTOS DE REFOSRESTACION 
j.mi.liano@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4035 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL



205 DIEGO ZARATE
SOLICITUD DE PLANIFICACION DEL TERRITORIO 

MARINO COSTERO EN LA GUAJIRA
diarza28@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4039 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

206
CONSEJO COMUNITARIO JOSE 

MANJARREZ

SOLICITUD DE APOYO PARA REALIZAR ESTUDIOS 

GEOELECTRICOS Y DONACION DE ESTUFAS 

ECOLOGICAS EN EL TERRITORIO ANCESTRAL 

POTRERITOS

3145513347 FONSECA SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4048 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020

ECOSISTEMA Y 

BIODIVERSIDA

D Y RECURSO 

HIDRICO

SAL-1472 22/06/2020 Respondido

207 LILIANA MARIN JIMENEZ SOLICITUD DE ARBOLES lilianamarinjimenez237@gmail.com MAICAO SOLICITUD SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4049 16/06/2020 30 30/07/2020 16/06/2020 yuri hurtado SAL-1450 1/06/2020 Respondido

208 XIOMARA PEREZ SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CR 35A 15D 48 MAICAO SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4080 17/06/2020 30 3/08/2020 17/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

209 LUSARDO BRITO SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CALLE 8 n. 26 - 63 MAICAO SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4081 17/06/2020 30 3/08/2020 17/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

210 EDWIN CEBALLOS
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE CONSECION DE 

AGUA
edwinceballospimienta@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4098 18/06/2020 30 4/08/2020 18/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL



211 INGRID PADILLA SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CALLE 14 E N. 21 - 42 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4108 18/06/2020 30 4/08/2020 18/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

212 ENDER CABRALES SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CALLE 22 N 7 H -78 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4109 18/06/2020 30 4/08/2020 18/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

213 YESMITH ATENCIO SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CR 18 N. 21-54 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4121 19/06/2020 30 5/08/2020 19/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

214 RAFAEL TORRES
SOLICITUD DE INFORMACION DE FECHAS DE 

FINALIZACION DE PROCESO EN CERRO PINTAO
adolfoluis19@hotmail.com URUMITA SOLICITUD DE INFORMACION PETICION

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4150 23/06/2020 30 6/08/2020 23/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

215 IRASEMA ESCUDERO SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CALLE 25 N. 11A-15 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD LLAMADA ENT-4155 23/06/2020 30 6/08/2020 23/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

216 EDITH LOPEZ SOLICITUD ATENCION A ABEJAS CR 7 N. 14 - 43 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD VERBAL ENT-4175 24/06/2020 30 10/08/2020 24/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL



217 ROBINSON IPUANA
SOLICITUD DE CONSTRUCCION DE POZO 

PROFUNDO
CEL. 3128698665 RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD ESCRITO ENT-4177 24/06/2020 30 10/08/2020 24/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

218
JUANA HERRERA - DIARIO DEL 

NORTE

SOLCIITUD DE APOYO CON ABASTECIMIENTO DE 

AGUA 
RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

MEDIOS DE 

COMUNICACIO

N

ENT-4183 24/06/2020 30 10/08/2020 24/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

219 ZAYRA OVIEDO
SOLICITUD DE APOYO SEMILLERO DE 

INVESTGACION
zoviedo@uniguajira.edu.co RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD

CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4224 25/06/2020 30 11/08/2020 25/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

GESTION AMBIENTAL DESDE CORREO DE ATENCION AL 

CIUDADANO EL 2 DE JULIO DE 2020

220 JORGE DELUQUE
SOLICITUD DE APOYO CON AGUA PARA LA 

COMUNIDAD LA PALMA
lindelram@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD ESCRITO ENT-4228 26/06/2020 30 12/08/2020 26/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL

221
INFRAESTRUCTURA TECNICA 

COLOMBIANA

DERECHO DE PETICION REFERENETE A 

VERTIMIENTOS Y CALIDAD DE AGUA EN URIBIA
calle 14 n. 26a - 165 SANTA MARTA DERECHO DE PETICION PETICION ESCRITO ENT-4259 30/06/2020 30 14/08/2020 3/07/2020

COMPARTIDA 

(AUTORIDADA - 

GESTION)

ASIGNADA INICIALMENTE A COMUNICACIONES Y REASIGNADA A 

GESTION Y AUTORIDAD EL 3 DE JULIO

222 LUPE PUSHAINA SOLICITUD DE ESTUFAS ECOLOGICAS andressegundo1964@hotmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD ESCRITO ENT-4274 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020
GESTION 

AMBIENTAL

223 ESAUJ HERNANDEZ

SOLICITUD DE CULMINACION DE ESTUDIOS 

GEOLECTRICOS PARA POXO EN LA COMUNIDAD 

KAUWAMANA

esauhernandezjarariyu@gmail.com RIOHACHA SOLICITUD DE APOYO SOLICITUD
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-4306 30/06/2020 30 14/08/2020 30/06/2020

GESTION 

AMBIENTAL




































