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ITEM
PRIORIDAD 

(1 - 3)
TIPO DE RECEPCIÓN NOMBRE DEL USUARIO

TELEFONO - 

MOVIL DEL 

USUARIO

DIRECCIÓN 

DE 

RESIDENCIA 

DEL 

CIUDADANO

AFECTACION AMBIENTAL DESCRIPCION DETALLADA DE LA QUEJA
RECURSO NATURAL 

AFECTADO

NOMBRE DEL 

PRESUNTO 

INFRACTOR

MUNICIPIO VEREDA ÁREA ASIGNADA
TECNICO 

ASIGNADO

FECHA DE 

ASIGNACIÓN
VISITA

ESTADO DE LA 

QUEJA
OBSERVACIONES

NUMERO FECHA
TÉRMINO 

ATENCIÓN

FECHA DE 

VENCIMIENTO
RESPONSABLE 

FECHA 

(dd/mm/aa)
RADICADO

FECHA 

(MM/DD/AA)
REQUIERE VISITA

FECHA 

PROGRAMADA

(ACCIÓN O ACTO 

ADTIVO)

ABOGADO 

ASIGNADO
RADICADO FECHA RADICADO FECHA

CANAL DE 

REMISIÓN

1 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5575 8/09/2020 NA NA
CÁSTULO DE JESÚS 

CARRILLO
- - TALA Y/O PODA

ÁRBOL ATRAVESADO EN RÍO EN LA POBLACIÓN DE 

CARACOLÍ PRODUCTO DE LA TALA ILEGAL
FLORA, FAUNA, PAISAJE -

SAN JUAN 

DEL CESAR
CARACOLÍ

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

ARMANDO 

ANTONIO 

GÓMEZ ÁÑEZ

8/09/2020 10/09/2020 INT-1820 30/09/2020
SEPT. 30/2020, 

ING. ESTELA
SAL-2499 30/09/2020 Respondido

EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020, SE SOLICITÓ  A SECRETARÍA 

GENERAL LA PUBLICACIÓN DEL SAL-2499/2020.

2 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5586 8/09/2020 NA NA ANÓNIMO - -
CONTAMINACIÓN POR 

VERTIMIENTOS
VERTIMIENTO AGUAS SERVIDAS EN EL BARRIO CALI SUELO, AIRE, PAISAJE

ALCALDÍA Y EMPRESA 

DE ALCANTARILLADO 

DEL MUNICIPIO DE 

BARRANCAS

BARRANCAS BARRANCAS
DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

8/09/2020
Pendiente por 

respuesta

3 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5587 8/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - MINERÍA ILEGAL EXTRACCIÓN DE PIEDRAS EN EL RÍO CAÑAVERALES SUELO, PAISAJE JAVIER DAZA
SAN JUAN 

DEL CESAR

CAÑAVERALE

S

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

8/09/2020 SAL-2265 10/09/2020 Respondido

SE ENVÍA REQUERIMIENTO AL GRUPO RONDÓN, ESTACIÓN POLICÍA Y 

ALCALDÍA SAN JUAN DEL CESAR, CON LOS RAD:SAL-2260, 2264 Y 2261 

DEL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2020, RESPECTIVAMENTE.

4 2 ESCRITO ENT-5595 9/09/2020 NA NA

GREY FERNANDO VEGA 

DURÁN, SECRETARIO 

PLANEACIÓN 

-
PALACIO 

MUNICIPAL
MINERÍA ILEGAL EXTRACCIÓN DE PIEDRAS DEL RÍO EL MOLINO AGUA - EL MOLINO EL MOLINO

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

9/09/2020 SAL-2269 10/09/2020 Respondido

SE ENVÍA REQUERIMIENTO AL GRUPO RONDÓN Y ESTACIÓN POLICÍA 

DEL MUNICIPIO DE EL MOLINO, CON RAD:SAL-2267 Y 2268 DEL 10 DE 

SEPTIEMBRE DE 2020, RESPECTIVAMENTE.

5 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5608 9/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - TALA Y/O PODA
TALA DE ÁRBOLES EN ZONA DE RESERVA, CERCADA POR 

CORPOGUAJIRA
FLORA

SAÚL ROSADO, 

PRESIDENTE JUNTA 

DE ACCIÓN COMUNAL

SAN JUAN 

DEL CESAR
CORRALEJAS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

ARMANDO 

ANTONIO 

GÓMEZ ÁÑEZ

10/09/2020 SAL-2272 10/09/2020 Respondido

6 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5653 10/09/2020 NA NA

JEREMÍAS USTÁRIZ Y 

EDUARDO ROMERO, 

CONCEJALES 

MUNICIPIO LA JAGUA 

DEL PILAR

3145214455
LA JAGUA DEL 

PILAR
TALA Y/O PODA

TALA DE ÁRBOLES PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 

ECOPARQUE LINEAL CONTRATADO POR LA 

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL

FLORA, FAUNA, PAISAJE CONTRATISTAS
LA JAGUA DEL 

PILAR

LA JAGUA DEL 

PILAR

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

ARMANDO 

ANTONIO 

GÓMEZ ÁÑEZ

16/09/2020
Pendiente por 

respuesta

7 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5796 16/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - MANEJO DE RESIDUOS
RESIDUOS SÓLIDOS EN EL SECTOR DEL COLEGIO PAVLO 

VI
PAISAJE - BARRANCAS BARRANCAS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

17/09/2020 21/09/2020 INT-1793 25/09/2020
SEPT. 25/2020, 

ING. ESTELA

SEPT. 28/2020, 

DR. PACHECO
SAL-2446 25/09/2020 Respondido

SE ENVIÓ REQUERIMIENTO A LA ALCALDÍA DEL MUNICIPIO DE 

BARRANCAS CON RAD:SAL-2447/2020

8 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-5797 16/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - TALA Y/O PODA
TALA DE ÁRBOLES EN CALLE PRINCIPAL, CERCA A LA 

ESTACIÓN DE POLICÍA
FLORA, PAISAJE - BARRANCAS BARRANCAS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

17/09/2020 21/09/2020 INT-1797 25/09/2020
SEPT. 25/2020, 

ING. ESTELA

SEPT. 28/2020, 

DR. PACHECO
SAL-2452 25/09/2020 Respondido

9 2
MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN
ENT-5816 17/09/2020 NA NA JORGE OÑATE 3146418605 EL MOLINO

MANEJO DE RESIDUOS Y 

CONTAMINACIÓN POR 

VERTIMIENTOS

DISPOSICIÓN INADECUADA DE RESIDUOS SÓLIDOS, POR 

BAÑISTAS Y LAVADO DE VEHÍCULOS EN EL SITIO LA 

CASCADA

AGUA, PAISAJE EL MOLINO EL MOLINO
DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

JOHANA 

MARÍA 

ACOSTA 

MAESTRE

22/09/2020
Pendiente por 

respuesta

10 2 ESCRITO ENT-5838 18/09/2020 NA NA GUILLERMO SANABRIA 3156621113
SAN JUAN 

DEL CESAR
MINERÍA ILEGAL EXTRACCIÓN MATERIAL DE ARRASTRE DEL RÍO CESAR SUELO, AGUA -

SAN JUAN 

DEL CESAR

SAN JUAN 

DEL CESAR

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

21/09/2020
Pendiente por 

respuesta

11 2 REDES SOCIALES ENT-6098 29/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - TALA Y/O PODA
DEFORESTACIÓN EN FINCA SANTA RITA, CERCA AL 

NACIMIENTO DE AGUA DEL RÍO EL MOLINO
FLORA, FAUNA, PAISAJE

PERSONAS DE 

APELLIDO 

MONTENEGRO

EL MOLINO EL MOLINO
DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

JOSÉ DEL 

CARMEN 

AYÚS 

RICARDO

2/10/2020
Pendiente por 

respuesta

12 2 VERBAL ENT-6099 29/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - TALA Y/O PODA TALA DE ÁRBOL DE ALGARROBILLO FLORA, FAUNA, PAISAJE -
SAN JUAN 

DEL CESAR

LOS 

PONDORES

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

2/10/2020
Pendiente por 

respuesta

13 2 LÍNEA TELEFÓNICA ENT-6100 29/09/2020 NA NA ANÓNIMO - - TALA Y/O PODA

TALA DE ÁRBOLES A ORILLAS DE RÍO EN FINCA 

ARRENDADA AL SEÑOR ALFONSO FARFÁN QUE TRABAJA 

EN FEDEGÁN.

FLORA, FAUNA, PAISAJE
TRABAJADOR DE 

APELLIDO FLORES
VILLANUEVA

LOS 

QUEMAOS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

RAFAEL 

EDUARDO 

DAZA 

MENDOZA

2/10/2020
Pendiente por 

respuesta

14 2 VERBAL ENT-6060 29/09/2020 NA NA
CUERPO DE BOMBEROS 

DE DIBULLA
3016305567

INTERVENCION POR PRESENCIA 

DE CAIMAN
SOLICITUD DE APOYO FAUNA DIBULLA

PRESENCIA 

DE CAIMAN
GESTION AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

15 2 ESCRITO ENT-5886 21/09/2020 NA NA ISAAC IBARRA 3107395748
CALLE 34 N. 

7D- 62
EROCION DENUNCIA POR EROSION DE RIO SUELO RIOHACHA CHOLES GESTION AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

16 1 LINEAS TELEFONICAS ENT-5466 2/09/2020 NA NA ANONIMO NA NA QUEMAS
DENUNCIA POR UTILIZACION ILEGAL DEL HORNO POR 

PARTE DE DE EMPRESA PRIVADA
AIRE

EMPRESA ASEO Y 

SALUD
RIOHACHA

SALIDA A 

SANTAMARTA

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

17 1 ECOGUAJIRA ENT-5470 2/09/2020 NA NA ALEXANDRA AMAYA 3043672528 NA CONTAMINACION
DENUNCIA POR VERTIMIENTO GENERADOS POR CENTRO 

COMERCIAL VIVA WAJI8RA
PAISAJE SUELO AIRE VIVA WAJIRA RIOHACHA

CRA 20 

ENTRE CALLE 

15 Y 13

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

18 1 VERBAL ENT-5537 7/09/2020 NA NA CARLOS ROMERO 3008400797 NA CAIDA DE ARBOL
QUEJA INTERPUESTA POR CAIDA DE ARBOL Y PELIGRO DE 

QUE SE CAIGA OTRO
FLORA NA RIOHACHA

JOSE 

ANTONIO 

GALAN

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

19 1 WSP ENT-5562 7/09/2020 NA NA ALCALDIA DE RIOHACHA 3053451007 NA CAIDA DE ARBOLO

QUEJA P0OR CAIDA DE ARBOL EL CUAL SE DESCONOCEN 

LA CAUSAS NO SE SABE SI FUE DE MANERA NATURAL O 

CON MAQUINARIA

FLORA NA RIOHACHA
CALLE 40 

CON KRA 7K

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

20 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-5625 9/09/2020 NA NA

CONCESION SANTA 

MARTA PARAGUACHON
NA NA MANEJO DE RESIDUOS

DENUCIA POR MAL MANEJO DE RESIDUOS Y BASURAS EN 

LA TRONCAL DEL CARIBE
PAISAJE RIOHACHA

PARADERO 

VIA MJAICAO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

21 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-5711 14/09/2020 NA NA ESTEBAN BERNIER 3137299148 NA MANEJOS DE RESIDUOS

DENUNCIA POR MAL MANEJO DE RESIDUOS POR PARTE 

DE  LA PLANTA DESALINIZADORA CASA AZUL
PAISAJE Y AGUA CASA AZUL MANAURE

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

22 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-5804 17/09/2020 NA NA MARITZA LEON 30074917374

CRA 21 N. 21-

1031
TALA DENUNCIA POR TALA ILEGAL DE ARBOL EN BIEN AJENO FLORA ALFONSO MARRIAGA RIOHACHA

CALLE 124 N. 

8-46

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

23 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-5910 22/09/2020 NA NA

CONCESION SANTA 

MARTA PARAGUACHON
NA NA MANEJO DE RESIDUOS

DENUCIA POR MAL MANEJO DE RESIDUOS Y BASURAS EN 

LA TRONCAL DEL CARIBE
PAISAJE DIBULLA RIOANCHO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

24 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-5947 23/09/2020 NA NA INGRID MONSALVE 3114393612 NA RUIDO

DENUNCIA POR ALTOS NIVELES DE RUIDO OCACIONADO  

POR LA IPSI PALAIMA
AIRE IPSI PALAIMA URIBIA

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

25 2 ECOGUAJIRA ENT-5984 24/09/2020 NA NA JORGE MALDONADO 3132886222 NA CONTAMINACION
DENUNCIA P0OR MALOS MANEJOS DE RESIDUOS DE LA 

ACTIVIDAD PESQUERA
PAISAJE AIRE RIOHACHA MARBELLA

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

26 2 VERBAL ENTY-6066 29/09/2020 NA NA ANONIMO NA NA TALA
DENUNCIA POR TALA INDISCRIMINADA DE ARBOLES PARA 

SEMBRAR MARIHUMANA
FLORA RIOHACHA JUAN Y MEDIO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

respuesta

TRAZABILIDAD DE ATENCIÓN A LAS QUEJAS AMBIENTALES
RADICADO INFORME TECNICO CONTROL Y SEGUIMIENTO MEDIDA CAUTELAR U OTRO ACTO ADMINISTRATIVO NOTIFICACION



27 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-6170 30/09/2020 NA NA

LINA ESTRADA - 

MININTERIOR
NA NA CONTAMINACION

DENUNCIA POR CONTAMINACION CON REDUOS EN LA 

ALTA GUAJIRA
PAISAJE URIBIA

ALTA 

GUAJIRA

AUTORIDAD 

AMBIENTAL
SAL-2604 6/10/2020 CORREO Respondido

SE AVOCO CONOCIEMIENTO MEDIANTE EL AUTO 614 Y SE TRASLADA 

A EVALUACION, CONTROL Y MONITOREO AMBIENTAL PARA EMITIR EL 

INFORME TECNICO Y PROCEDER DE CONFORMIDAD


