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ITEM
PRIORIDAD (1 - 

3)

TIPO DE 

RECEPCIÓN

NOMBRE DEL 

USUARIO

TELEFONO - 

MOVIL DEL 

USUARIO

DIRECCIÓN DE 

RESIDENCIA 

DEL 

CIUDADANO

CORREO 

ELECTRONICO

AFECTACION 

AMBIENTAL
DESCRIPCION DETALLADA DE LA QUEJA

RECURSO 

NATURAL 

AFECTADO

NOMBRE DEL PRESUNTO INFRACTOR MUNICIPIO VEREDA
ÁREA 

ASIGNADA

AUTO ( 

CUANDO 

APLIQUE)

TECNICO 

ASIGNADO

FECHA DE 

ASIGNACIÓN
VISITA

INFORME 

TECNICO

CONTROL Y 

SEGUIMIENTO

MEDIDA 

SANCIONATOR

IA U OTRO 

ACTO 

ADMINISTRATI

VO

NOTIFICACION
ESTADO DE LA 

QUEJA
OBSERVACIONES

RESPONSABLE 
FECHA 

(dd/mm/aa)
RADICADO

FECHA 

(MM/DD/AA)

REQUIERE 

VISITA

FECHA 

PROGRAMADA

(ACCIÓN O 

ACTO ADTIVO)

ABOGADO 

ASIGNADO
RADICADO FECHA RADICADO FECHA

CANAL DE 

REMISIÓN

1 2
REDES 

SOCIALES
ENT-3008 3/05/2021 NA NA

JUAN MANUEL 

CUELLO DAZA
3158017258

SAN JUAN DEL 

CESAR

TALA Y/O 

PODA
TALA INDISCRIMINADA DE ÁRBOLES EN EL PREDIO DENOMINADO  "EL POTRERITO"

AGUA, SUELO, 

AIRE, FLORA, 

FAUNA, 

PAISAJE

AQUILEO JOSÉ MENDOZA CUELLO, CARLOS 

ELIÉCER BENJUMEA CUELLO Y HERMES 

OROZCO CUELLO

SAN JUAN DEL 

CESAR

CORRAL DE 

PIEDRAS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

HENRY 

ALEJANDRO 

MEDINA DE 

LUQUE

3/05/2021
Pendiente por 

atención

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

2 2
LÍNEA 

TELEFÓNICA
ENT-.3119 6/05/2021 NA NA

NORELIS 

MENDOZA
3023250030 FONSECA

TALA Y/O 

PODA
TALA DE ÁRBOL FRUTAL EN LA URBANIZACIÓN VILLA HERMOSA FLORA SILVIA MORALES FONSECA FONSECA

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

281 DEL 13 DE 

MAYO DE 202.  

EXP. 098/2021

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

14/05/2021 20/05/2021 INT-992 25/05/2021

MAYO 25/2021, 

ING. ESTELA, 

SR. JOSÉ 

AYÚS

Pendiente por 

atención

A TRAVES DE SAL 1572 SE EMITE AUTO 281 

13/5/2021

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

3 2
CORREO 

ELECTRÓNICO
ENT-3256 11/05/2021 NA NA

ANTONIA 

ELENA 

OROZCO 

BERMÚDEZ

NA
SAN JUAN DEL 

CESAR

ELMAGNATEG

UAJIRO2@HOT

MAIL.COM

TALA Y/O 

PODA
DAÑOS A VIVIENDA POR ÁRBOL DE HEVEA BRASISLIENSIS, CAUCHO -

SAN JUAN DEL 

CESAR

SAN JUAN DEL 

CESAR

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

275 DEL 12 DE 

MAYO DE 2021

ARMANDO 

ANTONIO 

GÓMEZ ÁÑEZ

13/05/2021
Pendiente por 

atención

A TRAVES DE SAL-1539 DE 13/05/2021 SE 

NOTIFICA AUTO 275 DEL 12/05/2021 DESDE EL 

CORREO DE LA SEC EJEC DE LA 

TERRITORIAL SUR

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

4 2
LÍNEA 

TELEFÓNICA
ENT-3290 13/05/2021 NA NA

JOSE BRITO 

BRITO
3226832849 WSP TALA Y QUEMA DENUNICA POR TALA Y QUEMA DE ARBOLES CON MAS DE 300 AÑOS DE VIDA FLORA

SAN JUAN DEL 

CESAR
CORRALEJAS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

Pendiente por 

atención

5 2
LÍNEA 

TELEFÓNICA
ENT-3465 20/05/2021 NA NA

ÓLMAR ÁÑEZ 

PALMEZANO
3008855201 DISTRACCIÓN NA

TALA Y/O 

PODA
 ENCUMBRAMIENTO Y TALA DE ÁRBOLES EN EL NACEDERO DEL ARROYO AGUA JUSTÍN TORRES, DUEÑO DE LA FINCA DISTRACCIÓN LOS GORROS

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

289 DEL 24 DE 

MAYO DE 2021.  

EXP. 100/2021

CARLOS 

HUMBERTO 

CUELLO 

ESCANDÓN

20/05/2021
Pendiente por 

atención

SE SOLICITA A SECRETARÍA GENERAL LA 

PUBLICACIÓN DE LA NOTIFICACIÓN POR 

AVISO DEL RAD:SAL-1745/2021.

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

6 2
LÍNEA 

TELEFÓNICA
ENT-3469 20/05/2021 NA NA ANÓNIMO NA FONSECA NA

TALA Y/O 

PODA
TALA DE ÁRBOLES DE ALGARROBILLO AFECTANDO RONDA HÍDRICA. FLORA VENDEDOR DE COMIDA FONSECA PONDORES

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

Pendiente por 

atención

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

7 2
CORREO 

ELECTRÓNICO
ENT-3526 21/05/2021 NA NA

ALBERTO 

JOSÉ DURÁN 

CARRILLO

3137425376 DISTRACCIÓN
willyduran06@ho

tmail.com

PROBLEMAS 

ASOCIADOS AL 

USO DEL AGUA

CONFLICTO POR USO DEL RECURSO HÍDRICO AGUA SAULA MÁRQUEZ DISTRACCIÓN DISTRACCIÓN
DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

296 DEL 25 DE 

MAYO DE 2021.  

EXP. 101/2021

JOSÉ RAÚL 

DÍAZ GUERRA

Pendiente por 

atención

EL 29 DE MAYO/2021 SE ENVÍA RESPUESTA 

PARCIAL CON SAL-1814/2021

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

8 2
LÍNEA 

TELEFÓNICA
ENT-3583 24/05/2021 NA NA ANÓNIMO NA FONSECA NA

TALA Y/O 

PODA
TALA DE ÁRBOL DE HIGUITO EN PLAZA PRINCIPAL FLORA NA FONSECA FONSECA

DIRECCIÓN 

TERRITORIAL

JOSÉ DEL 

CARMEN AYÚS 

RICARDO

24/05/2021
Pendiente por 

atención

*1/6/2021 se envia alerta desde el correo de 

asesora de comunicaciones

9 2
LINEAS 

TELEFONICAS
ENT-3002 3/05/2021 NA NA

JORGE LUIS 

TERAN
3006105765 WSP TALA

DENUNCIA POR TALA INDISCRIMINADA EY REITERADA EN RONDA HIDRICA DE 

ARROLLO ARENA
FLORA DIBULLA RIO ANCHO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

10 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3216 10/05/2021 NA NA

ALCALDIA DE 

RIOHACHA
3012300735 CALLE 2 N 8-38

ALCALDIA@RI

OHACAH-

LAGUAJIRA.GO

V.CO

TALA DENUNCIA POR TALA SIN PREVIO PERMISO DE LA CORPOGUAJIRA FLORA NR RIOHACHA
calle 12b # 17-

96,

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

A TRAVES DE LA SAL-1875 DEL 2 DE JUNIO DE 

2021 SE INFORMO AL QUEJOSO QUE SE 

AVOCO CONOCIEMINTO Y SE TRASLADO LA 

QUEJA AL GRUPO DE EDUCACION AMBIENTAL

11 3
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3296 13/05/2021 NA NA

DIOSELINA 

SANCHEZ
310 7283595

CALLE 17 N 8-

20

JANNETHSANC

HEZ1979@OUT

LOOK.COM

FLORA
DENUNCIA POR AFECTACIONES QUE OCAIONAN LOS FRUTOS DEL VECINO EN BIEN 

INMUEBLE DEL QUEJOSO
FLORA NR RIOHACHA

SAN 

FRANSISCO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

12 2
LINEAS 

TELEFONICAS
ENT-3319 14/05/2021 NA NA

JOSE LUIS DE 

LA HOZ
3012940882

DELUJO35@G

MAIL.COM

INTERVENCION 

DE CAUCE
DENUNCIA POR CONSTRUCCION EN RONDA HIDRICA DEL ARROYO PARRANTIAL AGUA NR MAICAO LOS LAURELES

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

TRAZABILIDAD DE ATENCIÓN A LAS QUEJAS AMBIENTALES

RADICADO FECHA
TÉRMINO 

ATENCIÓN

FECHA DE 

VENCIMIENTO



13 1
LINEAS 

TELEFONICAS
ENT-3466 20/05/2021 NA NA ANONIMO NA NA NA

TRAFICO DE 

FAUNA
DENUNCIA POR VENTA DE TORTUGA CON CABEZA DE RATON FAUNA VENDEDOR DE COMIDA MAICAO

CALLE 13 CON 

CRA 13

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

14 2
LINEAS 

TELEFONICAS
ENT-3636 26/05/2021 NA NA ANONIMO NA NA NA VERTIMIENTO 

DENUNCIA REITERADA POR VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES A LA CALLE  LAS 

CUALES GENERAN MALOS OLORES
AIRE-SUELO HOTEL CASA KAI DIBULLA PALOMINO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

15 2

MEDIOS 

COMUNICACIO

N

ENT-3687 26/05/2021 NA NA

CARLOS 

PASTRANA 

CASTAÑO

3215791833

PANADERIASU

SDELICIAS@G

MAIL.COM

OLORES 

OFENSIVOS / 

CONTAMINACI

ON POR 

VERTIMIENTOS

SE DENUNCIA QUE EN EL BARRIO “NO HAY COMO DIOS” DE LA COMUNA 3 SE

PRESENTA ESTANCAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Y OLORES OFENSIVOS

OCASIONADO POR EL DAÑO A UNA TUBERIA DEL ALCANTARILLADO POR PARTE DE

UNA MAQUINARIA ENVIADA POR LA UNGRD QUE TENIA COMO OBJETIVO LIMPIAR 

EL

TRAMO DEL ARROYO

AGUA,AIRE,SU

ELO,FLORA,FA

UNA,PAISAJE

NR MAICAO COMUNA 3
AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

* 1/6/2021 SE ENVIA RECORDATORIO 

ATENCION DESDE CORREO DE ASESORA DE 

COMUNICACIONES

16 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3698 27/05/2021 NA NA CERREJON 3505555

LA MINA 

CERREJON

ana.giraldo@cer

rejon.com
TALA

DENUNICA POR TALA INDISCRIMINADA EN PREDIOS DEL CERREJON POR PERONAS 

AJENAS A LA COMPAÑIA
FLORA NR ALBANIA LA MINA

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

17 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3740 31/05/2021 NA NA

CORREGIDOR 

PALOMINO
7200255 PALOMINO

nilkapereiraguerr

a@hotmail.com
VERTIMIENTO

DENUNCIA REITERADA POR VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES A LA CALLE  LAS 

CUALES GENERAN MALOS OLORES
AIRE SUELO KASA KAI DIBULLA PALOMINO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

18 2
CORREO 

ELECTRONICO
ENT-3741 31/05/2021 NA NA

JENNIS 

BARRAZA

calle 33 no 15 

156 aeropuerto

Administracion@

fuspancra.org

EMISIONES 

ATMOSFERICA

S

DENUNCIA POR EMISIONES ATMOSFERICAS OCASIONADAS POR LADRILLERA AIRE HECTOR ZUÑIGA RIOHACHA
BARRIO 

AEROPUERTO

AUTORIDAD 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

19 2

MEDIOS DE 

COMUNICACIO

N

ENT- 3007 3/05/2021 NA NA

EUGENIO 

PEREZ 

CAMARGO

3106565974 NR FAUNA

SE DENUNCIA LA PRESENCIA DE UN TIGRE EN INMEDIACIONES DEL 

CORREGIMIENTO

DE TIGRERAS EN LA FINCA “LAS NIEVES” OBLIGANDO AL PROPIETARIO A DEJAR SU

PREDIO POR TEMOR A UN ATAQUE DEL FELINO, SE MANIFIESTA QUE EL ANIMAL HA

DEVORADO VARIOS ANIMALES DE LA FINCA GENERANDO PANICO EN EL SECTOR

FAUNA RIOHACHA TIGRERAS
GESTION 

AMBIENTAL

Pendiente por 

atención

*1/6/2021 SE ENVIA ALERTA DESDE EL 

CORREO DE ASESORA DE COMUNICACIONES


