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Nombre del Proceso
Area de Operacién
Autoridad

Lider del Proceso

Objetivo

Alcance

Proveedores

EXTERNOS

Control de Gestién
Direccién General

e CRA G Control y Evaluacion

Director General

Jefe Oficina de Control Interno

Evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno de manera independiente y objetiva, atendiendo las
disposiciones de MECI y deméas normas concordantes, a través de auditorfas internas, conforme al Programa

de Auditoria y seguimientos realizados en cada vigencia, con el fin de generar recomendaciones que
contribuyan al mejoramiento continuo en la gestién Institucional.

El proceso inicia con la planificacion del Programa de Auditoria del Sistema de Control Interno y termina con
la verificacién del cumplimiento de las acciones de meiora.

Cadena de Valor - Ciclo PHVA

Fase 1. Planear (P)

Entradas / Insumos Actividades Salidas / Productos Clientes

¢ Proceso de Control
de Gestion

Entes de control » PQRSD
* Comunidad en
general
* Veedurias
ciudadanas
» Juntas
Administradoras
Eosaidsi(iey.) = Programa de Auditoria
Planificacion  y Interna aprobado | |
RN : Ci
o - | RS yio | daboracion  del| - mediante Acta » Alta Direcoion
estrategias Programa 2 )
propuestas para Ia | Auditoria Intema | « Planes de Auditoria | » Todos los procesos
ejecucion de | Y actividades de| Interna
' seguimiento vy
auditorias Hadiciie,
= Proceso de Control |* Informes de
de Gestién administracion  de
Riesgos
® Todos los procesos | » Indicadores de
Gestion
» Informes de gestion
EXTERNOS
» Departamento e Guia para la
Administrativo  de | administracién  del
Funcion Plblica | riesgo y el disefio de
(DAFP) controles en
entidades pablicas
e Entes de e Informes de
Certificacion auditorias externas -
* Normas  Técnicas | Identificacion de |* Ia’ﬂ;%aes odede rtl.‘;e:r?t?nl %‘2 N
INTERNOS = geston y gg| Gestion e e O
* Alta Direccion e Politica de | corrupcion, ! y
» Comité Institucional | ~ administracion de | asociados & |* ;f:t?ﬁ"s de wg”“; e Proceso de Planificacion
ot | | | P e o | S
(clcel) de controles 8

» Procedimiento para
la identificacion,
analisis, evaluacion
y tratamiento de los
riesgos

* [nformes de
auditorias internas
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Proveedores

EXTERNOS:

Entradas / Insumos

Actividades

Programa de

Fase 2. Hacer (H)

Pagina: Pagina 2 de 5
» Proceso Control de |  Caracterizacion del
Gestion Proceso
e Planes de
mejoramiento
= Procedimientos
documentados del
Proceso.
EXTERNOS :
+Entes de | Requisitos del = 2 » Aspectos _ambientales
Certificacion Sistema de Gestion Identificaciébn  de 1ctenuﬁt_:adas y controles
Ambiental aspectos y | operacionales
INTERNOS valoracion de| determinados por el | INTERNOS
e Process dell's Procedifierto.. de impa_ctos Proceso de Control de |» Pmceso_ de Planificacion
Planificacion identficacion  y amﬁ!:gta"f i Gestion; Corporativa
Corporativa valoracion de | UGS 159 " ;
aspectos asociados dal . pmr:snu: Legal » Proceso Control de Gestion
: proceso el i ificados por e
'g?si?ba: Canirol de ambientales Control de| Proceso de Control de
Gestion. i6n
Normograma  del ' il
Proceso

Salidas / Productos

Clientes

« Entes de control

Seguimiento a la
atencién efectiva

requerimientos por
parte de los Entes

« Entes de control Auditoria Interna
» Ente Certificador aprobado
« DAFP mediante Acta
» Planes de
Auditoa rtema.  Aia Bircion
e In el i 5 p
resuitados de E&?ﬁl:)?g; = e Informes de resultados 3 ggﬁ?ﬂadbﬁi&%ﬁ?}iﬂ intar:g
auditorfas internas | . de auditorias internas
y adnmis internas ~Cciccl .
anteriores s Procesos auditados
INTERNOS:
s«Todos los Procesos |e Evaluacion del
para auditar Desempefio
Institucional
(FURAG).
EXTERNOS » Solicitudes ylo

« Informe Evaluacion del

INTERNOS
» Direccion General

y respuesta estado de las
IRSRIRES oportuna a los| solicitudes ylo |* R?;?onsablefs de procesos con
INTERNOS requerimientos requerimiento de los solicitudes y/o requerimientos de
» Gestion = Base de datos CON | reglizados  por| Entes de Control entes de control.
Documental requerimientos; entes de control
(Ventanifla Unica) SICO
EXTERNOS
= Contraloria o Informe final de EXTERNOS
General de la| auditorias s Contraloria General de la
Republica practicadas por la . » Informe de| Republica SIRECI
CGR. g:eg;;;mentoa Igs seguimiento a los |  Contraloria delegada para el
INTERNOS Ma, iR G| panes de| Medio Ambiente.
» Procesos e Planes de at?éitorlas mejoramiento
auditados Mejoramiento ~ de | ;oo « Informe de acciones | INTERNOS
auditoriasinternas y | . iornac y cumplidas CGR. » Direccion General
externas ’ « CICCI
e Informes de » Procesos auditados
avances de planes
de mejoramiento
INTERNOS: Elaboracion y S
= Todos los | = Planes, Programas | presentacion de Inf « Derecho de Autor
Procesos para y proyectos informes de Ley, | *  — s Contaduria General de la
auditar conforme a los Nacional
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Proveedores
INTERNOS
= Proceso

Planificacion
Corporativa

de

Entradas / Insumos

de Accidn

s Plan
Institucional

Fase 3. Verificar (V)

Actividades

Seguimiento  al
cumplimiento de

Salidas / Productos

Péagina: Pagina 3 de 5
roles que ejerce » Agencia Nacional de Defensa
la Oficina de Juridica del Estado
Control Interno. e Contraloria General de la
Repiblica.
INTERNOS
» Alta Direccion
» CICCI
» Todos los procesos
: Mapa de Riesgo de
Tratamiento de | ® i
LE%ERNQ& * Mapa de riesgo del | riesgos de| Cestion . o
» Proceso Control de - seguimiento realizado,
Gestién Proceso gestion y de e e d INTERNOS
e Proceso de|® Plan corrupcion  del R]pmp: dé ot '6: * Proceso Planificacién
. Anticorrupcion y de | Proceso de ik 5 Corporativa
g'(fr’:gf:tﬂg" Atencién al | Control de ggum:n’:‘ﬁc con
Ciudadano (PAAC) | Gestion. diligenciado.
INTERNOS Implementacion ;
= Proceso « Matriz de | de controles | * !\r-:.‘atnéoge :;ﬁ:tn(:le:
Planificacion identificacion  de | operacionales y mﬁa sediimiento
Corporativa aspectos y | cumplimiento de clicdo €9 E
valoracion de | requisitos legales Proceso de C?:ont: ol de | INTERNOS
impactos establecidos en el Gestié P Planificacié
ambientales Sistema de e i * Tinoesn | da ol Ll
« Matriz de | Gestion * Matriz de' cumplimiento Corporativa
Requisitos Legales | Ambiental para el| 9€ requisitos legales
de| @sociados al proceso
CF on:temaln PP de Control de Gestién.
Gestion,

Clientes

proceso

s Proceso Control de | « Tablero de control | las metas del PAl | o Informes de gestion I:NJF%E%? Planificacién
Gestion con  seguimiento | asignados a Ia trimestrales Co g
realizado. Oficina de Control rporativ
e Informes y/o | Interno.
evidencias de
actividades
ejecutadas
» Matriz de Indicadores
e Proceso Control de |  Programa de | Seguimiento  al del SGI del proceso INTERNOS
Gestion Auditoria Interna cumplimiento del Control de Gestién. s Procesc Planificacion
= Informes de | Programa de Componente Comorativa
resuitados de | Auditoria Interna Programa de G
auditorias internas Auditorias.
INTERNOS
* Proceso Control de | e Indicadares del
SN | e | Sopamiete. 3 ware do oscors | nTERNGS -
ejecucion deliom  indicadona del SGI_ con | e Proceso_ Planificacién
aciivittades del | def Proceso seguimiento trimestral Corporativa
Proceso
INTERNOS
» Proceso Controlde |  Mapa de riesgo del
Gestion Proceso Seguimiento  al
» Evidencias de | cumplimiento de
controles los controles | « Mapa de riesgo con % Planificacién
implementados establecidos en el seguimiento realizado Caboraiva
para la gestién de | mapa de riesgo rpol
los riesgos del | del proceso
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INTERNOS
« Proceso Control de
Gestion

Proveedores

T
« Entes de Control

» Entes de

Certificacion

INTERNOS
e« Comité de Alta

Direccion

e CICCI

« Comité Institucional
de Gestion y
Desempefio

« Proceso Control de
Gestion

= Proceso
Planificacion
Corporativa

» Evidencias de
controles
implementados
para mitigar
impactos
ambientales

« Evidencias del
cumplimiento  de
Requisitos Legales

Entradas [ Insumos

« Requerimientos [
Hallazgos auditoria
entes de control

» Informes de
auditorias externas

« Oportunidades de

mejora

« Informes de
auditorias internas

e |nformes de
seguimiento a
indicadores del
Proceso

s Actas de Revision
por la Direccion

e Informes de
seguimiento a

riesgos

Indicador
Cumplimiento del
Programa de
Auditorias Internas
Capacitar a los
funcionarios en
Autocontrol
Seguimiento al
cumplimiento de
las actividades
contenidas en el
Plan de
Anticorrupcion y
Atencion al
Ciudadano.

Ver Meta establecida
en el PAl para cada
vigencia®

Seguimiento  al
cumplimiento de
los controles
operacionales y
requisitos legales
del proceso de

Control de
Gestidn,
asociados al
Sistema de
Gestion
Ambiental

s Matriz de Aspectos e
Impactos ambientales
con seguimiento
realizado

s Matriz de Requisitos
Legales con
seguimiento realizado.

Fase 4, Actuar (A)

Actividades

Definir e
implementar las
acciones de
mejoramiento
identificadas

Salidas / Productos

« Planes de
mejoramiento del
Proceso, con acciones
correctivas,
preventivas o de
mejora, determinadas.

Indicadores del Proceso

INTERNOS
s Planificacion Corporativa

. 8=

Comité de Alta Direccion

CIccl

Comité Institucional de Gestion y
Desempefio

Proceso Control de Gestion
Proceso Planificacion
Corporativa

Proceso Control de Gestion

Clientes

Férmula Frecuencia de .

matematica Seguimiento Rasponsabie
Auditoria
Ejecutadas ! Anual :
Auditorias Jefe Oficina de Control Interno
Programadas
Funcionarios
Capacitados en :
autocontrol / Tofal Anual Jefe Oficina de Control Interno
de funcionarios
Nimero de
componentes del
plan con
cumplimiento  /
Total de Anual Jefe Oficina de Control Interno

componentes del
Plan
Anticorrupcion  y
de Atencion al
Ciudadano.
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Talento Humano ~ Equipo de Trabajo

Cadigo - Grado
Jefe Oficina de Control Intemo Cédigo 0137 - Grado 16
Profesional Especializado Caodigo 2028 - Grado 13
Profesional Universitario Cédigo 2044 - Grado 10
Secretaria Ejecutiva Cédigo 4210 - Grado 18
Informacion Documentada

La informacién documentada del proceso se relaciona en el Listado Maestro de Documentos y el Listado de Control de Registros
del Sistema de Gestitn Integrado

Requisitos de Norma

Requisitos Legales
Ver requisitos de las normas NTGC ISO 9001:2015; 14001:2015;

OHSAS 45001:2018 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Ver Normograma del Proceso de Planificacién Corporativa

MIPG V2,
Riesgos
Ver mapa de riesgos del Proceso
Aprobado por: : Aprobado por;
-y s < o
Marfa José Brugés Fare Romero Pelaez Samuel Lanao Robles
Jefe Oficina de Control Intemo Representante por Ia Direccion Director General
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